77 9@

Wielkopolska Izba RzemiesInicza
w Poznaniu

Szanowni Panstwo,

Firma DAT Polska przy wspdtpracy z Wielkopolska Izbg Rzemieslniczg w Poznaniu ma przyjemnosé

zaprosi¢ Panstwa na spotkanie dot. Wielkopolskiej Sieci Naprawcze;j.

Spotkanie odbedzie sie w Poznaniu w dniu 01.03.2016 r., godz. 11:00 w siedzibie Wielkopolskiej

Izby Rzemieslniczej w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 2

W trakcie spotkania oméwimy nastepujgce tematy:

1. Nowy projekt " Wielkopolska Siec Naprawcza" ("WSN”)

a.
b.
C.
d.

Oferta dla klienta indywidualnego i flotowego
Call Center serwisow " WSN"
Wspélna baza wynajmu samochoddw zastepczych

Nowa polisa ubezpieczeniowa dla klientow serwiséw " WSN"

2. Standard Biura Obstugi Klienta:

a. Doradca serwisowy — likwidator szkody

b. Program kalkulacyjny DAT — calculate PRO

c. Wspotpraca Rzeczoznawcy / Warsztat — dot. szkody z OC

d. Wiasciwe Zlecenie Naprawy — Prawo Konsumenta

e. Platforma ustug serwisowych " Fair Garage" — przyktad dobrej wspotpracy
3. Pofgczone sity warsztatéw — wspélne dziatanie i nizsze koszty:

a. Mozliwosci Izby Rzemieslniczej i Cechow

b.

C.

Szkolenia (importer/producent) — mechanikéw , blacharzy, lakiernikow
Analiza kosztéow serwisdw Blacharsko-Lakierniczych — udokumentowana

stawka RBG (kategoryzacja warsztatéw)

d. DMS dla wszystkich serwisow "WSN" - grupa zakupowa "WSN” m.in. wspolny
system zamdwien czesci zamiennych
4, Stata wspotpraca — Prawnik i Biuro Rzeczoznawcze w szkodach OC

5. Oferta dla " WSN" od DAT POLSKA na rok 2016

Udziat w spotkaniu jest bezptatny. Liczba miejsc ograniczona, decyduje kolejnos¢ zgtoszen.



