SZTUCZNA
INTELIGENCIJA W
PROCESIE

REKRUTACII

DLACZEGO TEN TEMAT
JEST WAZNY?

Na konkurencyjnym rynku pracy konieczne jest szybkie i
skuteczne przycigganie najlepszych talentow. Kluczowym
aspektem jest zwiekszenie wydajnosci. Zoptymalizowany el e Gailery Shutiersiock com
proces skraca czas potrzebny na znalezienie |

zatrudnienie odpowiednich kandydatéw. Diugi czas

rekrutacji moze sktoni¢ wykwalifikowanych kandydatow

do przyjecia innych ofert. Ustrukturyzowany proces

rekrutacji poprawia roéwniez pozytywne odczucia

kandydatow. Szybka informacja zwrotna i przejrzysty

proces zwiekszaja zadowolenie kandydatéw i wzmacniaja

wizerunek pracodawcy. Usprawnienie i cyfryzacja procesu

rekrutacji ma kluczowe znaczenie dla zachowania

konkurencyjnosci. Zwieksza wydajnosc¢, wzmacnia marke

pracodawcy i optymalizuje doswiadczenia kandydatéw,

pomagajac firmom przyciagnac¢ najwieksze talenty i

0siggnac dtugoterminowy sukces.

JAKIE SA POTENCJALNE
MOZLIWOSCI
WYKORZYSTANIA Al?

Sztuczna inteligencja w procesie rekrutacji ma kluczowe
Znaczenie, poniewaz oferuje liczne korzysci. Al umozliwia
automatyczne tworzenie ofert pracy poprzez
sugerowanie odpowiednich stow kluczowych. Systemy
oparte na sztucznej inteligencji analizujg CV i identyfikuja
obiecujacych kandydatow, przyspieszajac proces
wstepnej selekcji. Chatboty odpowiadajg na zapytania
kandydatow w  czasie  rzeczywistym,  ufatwiajac
komunikacje miedzy kandydatami a rekruterami. W
narzedziach oceny, Al ocenia umiejetnosci kandydatow i
zapewnia bardziej kompleksowy obraz kandydatow.
Planowanie rozmow kwalifikacyjnych jest
zoptymalizowane dzieki zautomatyzowanym systemom,
ktore uwzgledniajg dostepnos¢ zaréwno rekruterow, jak i
kandydatow. Co wiecej, sztuczna inteligencja pozwala na
szeroko zakrojona analize danych w celu rozpoznawania
wzorcow i podejmowania swiadomych decyzji.
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WDROZENIE SZTUCZNEJ
INTELIGENCII:
PRAKTYCZNY PRZYKtLAD

Wykorzystanie chatbota w jednej z firm remontowych
optymalizuje proces rekrutacji pracownikéw. Chatbot stuzy jako Zdjecie: NONGASIMO/Shutterstock.com
pierwszy punkt kontaktu z kandydatami. Zadaje konkretne
pytania zwigzane ze stanowiskiem, aby upewnic sig, ze kandydaci
spetniajg podstawowe wymagania. Znaczaco oszczedza to czas
firmy w procesie rekrutacji, poniewaz dziat HR moze skupic sie na
kandydatach, ktérzy przeszli juz wstepna selekcje i lepiej nadaja
sie na wolne stanowiska. Alternatywnie, kandydaci moga réwniez
przesta¢ swoje dokumenty aplikacyjne w zwykty sposéb i
odpowiedzie¢ tylko na pytania kwalifikacyjne. Oprogramowanie
jest obstugiwane bezposrednio przez dostawce, co oferuje firmie
kilka korzysci. Po pierwsze, eliminuje potrzebe budowania i
utrzymywania witasnej infrastruktury [T, oszczedzajac zaréwno
koszty, jak i zasoby. Za posrednictwem portalu internetowego
firma moze w kazdej chwili uzyska¢ dostep do przychodzacych
aplikacji i korzysta¢ z programu do planowania spotkan z
kandydatami. Sprawia to, ze procesy aplikacyjne sa bardziej
wydajne i minimalizuja wysitek administracyjny. Godnym uwagi
efektem korzystania z systemdéw opartych na sztucznej
inteligencji jest staty naptyw kandydatéw. Proces aplikacji jest
teraz znacznie bardziej przewidywalny, poniewaz automatyzacja
zapewnia stata i ciggta liczbe aplikacji. Chatbot upraszcza rowniez
proces aplikacji dla kandydatéw. Nie musza oni poswiecac¢ czasu
na tworzenie dokumentdw aplikacyjnych; zamiast tego moga
tatwo aplikowac¢ poprzez komunikacje z chatbotem. Chatbot
zadaje odpowiednie pytania i gromadzi informacje, ktoére

zazwyczaj sy zawarte w CV. CO NALEzv WZIAC'
POD UWAGE?

Przede wszystkim kluczowe jest ustalenie jasnych celéw
wykorzystania sztucznej inteligencji w rekrutacji. Firmy powinny
okresli¢, czy chca podniesc jakosc aplikacji, skrocic¢ czas rekrutacii,
czy tez promowac réznorodnos¢ wsréd kandydatow. Powinny
wybrac rozwigzania, ktére spetniajg ich konkretne potrzeby, takie
jak zautomatyzowane analizy CV, chatboty do komunikacji z
kandydatami lub systemy przewidywania wynikéw pracy. Firmy
powinny upewnic sie, ze ich aplikacje Al sg etyczne i zapewniaja
przejrzystos¢ w procesach selekcji. Pomaga to budowac zaufanie
wsrod kandydatow i uniknaé dyskryminacji. Jedna z wad jest to, ze
szczegodlnie starsze pokolenia moga czuc sie nieco zniechecone
do korzystania z technologii Al. Grupa ta moze mie¢ mniejsze

. A doswiadczenie z cyfrowymi procesami aplikacyjnymi i w rezultacie
Zalccle Rndeaiobal Bt sock com moze czuc¢ sie pokrzywdzona, a nawet dyskryminowana. Dlatego
wazne jest, aby miec¢ wiele opcji i oferowac alternatywne sciezki
sktadania wnioskow, aby zaangazowac wszystkich potencjalnych
R SMES kandydatow i zapewnic, ze nikt nie zostanie wykluczony.
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