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W dniu 25 lutego 2013 roku odbyto sie pierwsze

w biezgcym roku posiedzenie Rady Wielkopolskiej Izby Rze-

mieslniczej w Poznaniu. Posiedzeniu przewodniczyt Prezes

Izby Jerzy Bartnik.

W trakcie posiedzenia Rada Izby podjeta nastepujgce uchwa-

ty w sprawie:

. nadania odznaczen za zastugi w rozwoju rzemiostfa
wielkopolskiego,

. zwolnienia Cechu Rzemiost Drzewnych w Poznaniu
z optacania sktadki na Fundusz Samorzadowo-
Organizacyjny lzby za 2012 rok,

. przyjecia planu finansowo-gospodarczego WIR na
2013 rok,

. potwierdzenia przynaleznos¢ cechdw i spétdzielni do
Wielkopolskiej Izby RzemiesIniczej w Poznaniu.

W trakcie posiedzenia omdéwiono réwniez stan prac nad po-
wotywaniem nowych sktadéw komisji egzaminacyjnych WIR
na kadencje 2013-2017. Stan zaawansowania prac w tym
zakresie jest jeszcze daleki od oczekiwan. Dokumentacja do-
tyczagca kandydatow sptywa bardzo wolno i nie do konca
spetnia wymagania wynikajgce ze stosownych przepiséw.
Rada lzby wyrazita nadzieje, ze cechy stang na wysokosci za-
dania i liczba zgtoszen kandydatéow do poszczegdlnych komi-
sji radykalnie sie zwiekszy.

Rada Izby omdwita réwniez tres¢ projektu porozumienia
pomiedzy Wielkopolska Izbg Rzemieslnicza w Poznaniu a lzbg
Rzemiosta i Przedsiebiorcow w Gorzowie Wielkopolskim w
sprawie wzajemnych relacji w zakresie przystepowania do
egzaminu czeladniczego i sprawdzajgcego mtodocianych pra-

cownikéow odbywajgcych praktyczng nauke zawodu u rze-
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mieslnikdw zrzeszonych w Cechu Rzemiost
Réznych Miedzychodzko-Drezdeneckim w
Miedzychodzie. Tre$¢ projektu porozumie-
nia czeka na akceptacje lzby Rzemiosta
i Przedsiebiorcow w Gorzowie Wielkopol-
skim.

Przekazano rowniez krétka informacje
z prac Komisji Statutowej Rady Izby. Komisja
powotana na posiedzeniu Rady Izby w dniu
17 grudnia 2012r. ma za zadanie przejrzenie
Statutu WIR i innych wewnetrznych aktow
prawnych pod katem ich aktualnosci, prak-
tycznosci i zgodnosSci z przepisami prawa.
Wyniki prac komisji zostang przedstawione
na jednym z najblizszych posiedzerd Rady.
Przyjete przez Rade propozycje zmian wy-
pracowane przez Komisje Statutowgq zostana
przedstawione na najblizszym Walnym Zgro-

madzeniu Przedstawicieli I1zby.
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W sprawach biezgcych cztonkowie Rady
Izby przedstawili informacje na nastepujace
tematy:
=  swoich dziaftan i aktywnosci w okresie
od ostatniego posiedzenia Rady,

=  dziatan na rzecz promocji rzemiosta,

=  promocji zawoddw  spozywczych
w gimnazjach — ,miesne lekcje”,

=  promocji zawoddéw rzemieslniczych
w szkotach,

=  konkurséw - plastyczny, fotograficzny
i filmowy - promujacych zawody rze-
mieslnicze,

= inicjatyw wiaczajgcych rodzicow mto-
dziezy gimnazjalnej w promocje szkol-
nictwa zawodowego,

=  propozycji badan ankietowych wsrod
czeladnikéw odnosnie przebiegu szko-
lenia zawodowego w firmach rzemiesl-

niczych.
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Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej
coraz wiecej o0sob zamierza wykonywac
wyuczony zawdd w krajach cztonkowskich,
postugujac sie jednoczesnie posiadanymi
dokumentami potwierdzajgcymi kwalifikacje
zawodowe. Oznacza to, ze dany dokument
zostanie wprowadzony do tzw. obrotu
prawnego z zagranica.
Jedng z fundamentalnych zasad UE jest
swoboda przeptywu pracownikéw i Swiad-
czenia ustug oraz prawo podejmowaniu
dziatalnosci  gospodarczej we wszystkich
krajach UE. Jednakze przeszkody dla tej za-
sady mogg wynikac z krajowych, prawnych
ograniczen dotyczacych pewnych zajec
i zawodow.

Jezeli zawdd nie nalezy do tzw. grupy
zawodow regulowanych, to kwalifikacje po-
tencjalnego pracownika uznaje sam praco-
dawca. Zawdd regulowany to taki zawdd,
ktérego wykonywanie jest uzaleznione od
spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i wa-
runkéw okreslonych w odrebnych przepi-
sach. Oznacza to, ze kazdy obywatel UE, kto-
ry chce rozpoczg¢ wykonywanie zawodu re-
gulowanego w innym Panstwie Cztonkow-
skim, musi podporzadkowac sie stosowa-
nym tam regulacjom dotyczacym tej dziatal-
nosci. Liczba i rodzaj zawoddéw regulowa-

nych rdézni sie w zaleznosci od panistwa.

|
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Uznawanie wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych

Unia Europejska wprowadzita rozwigzania
prawne majgce na celu zapewnienie row-
nego traktowania obywateli UE we wszyst-
kich Panstwach Cztonkowskich oraz umoz-
liwienie uznawania dyplomdéw i kwalifikacji
zawodowych dajacych prawo do wykonywa-

nia okreslonego zawodu regulowanego.

Legalizacja
Swiadectwa czeladnicze i dyplomy mistrzow-

skie wydawane przez izby rzemieslnicze ma-
ja charakter panstwowych dokumentéw
i jesli wtasciciel zamierza wprowadzi¢ je to
tzw. obrotu prawnego z zagranica - wymaga-
ja dokonania czynnosci zwigzanych z legali-
zacjg dokumentoéw.

Legalizacja prowadzona jest w dwdch eta-
pach:

e oryginalny dokument (lub duplikat) - po-

twierdza Zwigzek Rzemiosta Polskiego
(stwierdza autentyczno$¢ dokumentu i pra-
widtowos¢ wystawienia) na odwrocie Swia-
dectwa czeladniczego Iub dyplomu mi-
strzowskiego (siedziba: Zwigzek Rzemiosta
Polskiego, Zespot Oswiaty Zawodowej
i Problematyki Spotecznej - ul. Miodowa 14,
00-246 Warszawa tel/fax 022 5044 230,
5044 397, e-mail: oswiata@zrp.pl (optata w

wysokosci 26 zt))
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e koncowym etapem legalizacji jest wysta-
wienie przez Wydziat Legalizacji Dokumen-
téw Ministerstwa Spraw Zagranicznych za-
tacznika pod nazwg ”“Apostille” (siedziba:
Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Wydziat
Legalizacji Dokumentéw — Al. Szucha 23, 00-
580 Warszawa, tel. (022) 523-94-63 (optata

skarbowa 60 zt)).

Po przygotowaniu i legalizacji dokumentéw
w kraju kolejnym etapem jest dopetnienie
formalnosci w kraju docelowego zatrudnie-
nia. W kazdym Panstwie Cztonkowskim Unii
Europejskiej procedury uznawania dyplo-
mow i kwalifikacji przeprowadzane sg indy-
widualnie przez uprawnione instytucje.
Uznanie odbywa sie w oparciu o reguty za-
warte w dyrektywach ogdlnych i sektoro-
wych. Z tego wzgledu przebiegajg w kazdym
Panistwie Cztonkowskim analogicznie.

W postepowaniu w sprawie uznania kwalifi-
kacji wtasciwy organ sprawdza odpowiedni
poziom wyksztatcenia i kwalifikacje dajace

prawo wykonywania danego zawodu w pan-

stwie, w ktérym zostaty uzyskane.

Jezeli wiasciwy organ stwierdzi:

e zasadnicze réznice w ksztatceniu lub szko-
leniu, lub
e ze okres ksztatcenia lub szkolenia odbyte-
go w panstwie wnioskodawcy jest krétszy
o co najmniej rok od okresu wymaganego
w panstwie przyjmujacym, lub
e 7e istnieje rozbieznos¢ miedzy zakresem
czynnosci zawodowych w danym zawo-
dzie miedzy panistwem, z ktérego osoba
przybywa, a panfdstwem przyjmujgcym,
a ponadto przeanalizuje dokumenty po-
Swiadczajgce doswiadczenie zawodowe
wnioskodawcy w celu sprawdzenia, czy
wiedza i umiejetnosci nabyte przez wnio-
skodawce podczas zdobywania doswiad-
czenia zawodowego nie mogg wyréwnad
w catosci lub w czesci wspomnianych wy-
zej zasadniczych rdéznic, i stwierdzi, ze réz-
nice te nie zostaty wyréwnane, ma prawo
zastosowac¢ srodki wyrownawcze, czyli
test umiejetnosci lub staz adaptacyjny
(trwajacy do 3 lat).

ZASWIADCZENIE

o zdaniu egzaminu sprawdzaj

Kwalifikacie
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Europass — Suplement do Swiadectwa Czeladniczego i Europass —

Suplement do Dyplomu Mistrzowskiego

Suplement Europass jest dodatkowym

dokumentem, ktéry moze otrzymaé kazda

osoba, ktdra zdata egzamin czeladniczy lub | i  SUPHEETRODLOM MsTRzONSKECO h

egzamin mistrzowski po 1 marca 2013r. Za-

IMIE (IMIONA) DYPLOMU

wiera szczegétowy opis umiejetnosci i kom- AT

. . . W jezyku oryginalu
petencji potwierdzonych zdanym egzami- e
nem wraz ze wskazaniem zawodéw, ktore T

3. PROFIL UMIEJETNOSCI | KOMPETENCJI

sg dostepne dla posiadacza dokumentu po-
twierdzajgcego posiadanie kwalifikacji zawo-
dowych. Moze stanowi¢ cenne zrédto infor-

macji dla przysztego pracodawcy i przyczynic

4. ZAWODY DOSTEPNE DLA POSIADACZA DYPLOMU™
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sie do uzyskania zatrudnienia. Dokument

ten nie potwierdza kwalifikacji zawodowych.

7 Jezeli dotyczy.

Wydawany jest przez lzbe Rzemieslniczg

nieodptatnie w jezyku polskim oraz na zy-

Rels

czenie, rowniez w jezyku angielskim.

Zalgermik = 4

Swemal

Nostryfikacja ;_‘% SUPLEMENT DO SWIADECTWA CZELADNICZEGO ]
oo . . europass NR...*
Nostryfikacja to procedura uznawania waz- Resspaspona

IMIE, (MIONA)

nosci stopni naukowych, tytutéw zawodo-

1. NAZWA SWIADECTWA"

wych oraz innych dyploméw i Swiadectw P ot

2. NAZWA SWIADECTWA W TLUMACZENIU ©

uzyskanych w innych krajach, przeprowa-

" Jezeli dotyczy. Podane tumaczenie nie ma mocy prawnej.

dzana przez odpowiednie krajowe jednostki, RO TGS TRORPETECT

np. kuratoria oswiaty lub rady wydzia-
téw uczelni wyzszych, uprawnionych do na-

dawania analogicznego stopnia naukowego

4. ZAWODY DOSTEPNE DLA POSIADACZA SWIADECTWA"

w tym kraju, ktdry uznaje stopieni za witasny.

Nostryfikacja jest procedurg prowadzaca do

okreslenia polskiego odpowiednika zagra-

nicznego Swiadectwa, dyplomu lub stopnia 2

naukowego.
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Od 2009 roku, Punkt ED — Poznan,
w ramach swojej misji edukacyjno-
promocyjnej, prowadzi bezptatne lekcje eu-
ropejskie dla ucznidw wszystkich typoéw
i poziomow edukacji w wojewddztwie wiel-
kopolskim. Lekcje europejskie majg za zada-
nie przyblizy¢ dzieciom i mtodziezy podsta-
wowe informacje o Unii Europejskiej.

W latach 2009-2012 przeprowadzili-
Smy prawie 160 lekc;ji, spotkajac sie z ponad
3000 dzieci i mtodziezy. To znaczna ilosé
0sbb, ktdre zyskaty wiedze nie tylko o ota-
czajagcym ich $wiecie, ale takze o Wielkopol-
skiej Izbie Rzemieslniczej, ktéra Punkt pro-
wadzi.

Lekcje cieszg sie duzym powodzeniem.
Juz z poczatkiem kazdego semestru zarezer-
wowane sg terminy spotkarn na nastepne
pot roku. Coraz wiecej nauczycieli dowiaduje
sie o lekcjach ,pocztg pantoflowg”, wspot-
pracujgc ze szkotami, w ktérych juz ktos ko-
rzystat z naszych lekcji. Tak duze zaintereso-
wanie cieszy tym bardziej, ze do szkét co-
dziennie zwracajg sie organizacje, instytucje,
firmy, z propozycjami zorganizowania spo-
tkania z uczniami. Jednak to wtasnie naszg
oferte wybierajg nauczyciele i dyrektorzy
placowek.

Swoje zainteresowanie potwierdzajg

cieptymi stowami pod adresem konsultan-

|
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Jak sie uczy¢ to poprzez zabawe — bezptatne lekcje europej-
skie prowadzone przez Punkt Informac;ji

Europejskiej

Europe Direct — Poznan przy WIR

téw Punktu, ktérzy lekcje prowadza. Najcze-
Sciej pojawiajg sie opinie, ze zajecia prowa-
dzone sg w sposdb profesjonalny, ciekawy
i urozmaicony, aktywizujgcy uczniéw, dosto-
sowany kazdorazowo do ich wieku i mozli-
Wosci; ze sg to spotkania, ktére wyjagtkowo
wzbudzity zainteresowanie dzieci. A kto nie
jest lepszym, bardziej szczerym cenzorem
niz dzieci i mtodziez wtasnie!

Najwiecej entuzjazmu budzg wypetnia-
jace zajecia gry i zagadki oraz koncowe qui-
zy, gdzie dla najlepszych oséb lub druzyn
przyznawane sg nagrody — gadzety ED — Po-
znan. Na kazde zajecia dla uczestnikéw licz-
nie przesytane sg tez piekne drukowane
ksigzki i broszury o UE.

Wiemy od nauczycieli, ze uczniowie do
tych materiatéw wracajg i samodzielnie po-
gtebiajg swojg wiedze. Lekcje wywotujg po-
zytywne skojarzenia zaréwno z Unie Euro-
pejska jak i naszym Punktem i Wielkopolskg
Izbg Rzemieslnicza. Nauczyciele opowiadajg
takze o zadowolonych rodzicach, ktérzy rela-
cjonujg jak przy popotudniowym obiedzie
dzieci opowiadajg im o europejskich cieka-
wostkach, np. o tym ze Anglicy pija herbate
z mlekiem, co jest przeciez takie niesmaczne
(wg dzieci oczywiscie!).

Uczniowie, szczegdlnie przedszkolaki,

bardzo zywiotowo reaguja na prezentacje
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multimedialne, przy pomocy ktérych prowa-

dzimy zajecia, a ktére sg dla przedszkolakow
nowoscig. Juz na etapie rozktadania i wig-
czania rzutnika stycha¢ wiele , 000", ,, wow”,
,€0000 to”. WSrdd najmtodszych dzieci naj-
wiecej emocji (wyrazanych licznymi okrzyka-
mi) wzbudzajg zdjecia druzyn pitkarskich
z roznych krajéw, niemieckich i wtoskich sa-
mochoddw, potraw (szczegdlnie stodkosci)
oraz bajek, ktére tgczg autoréw z omawia-
nym panstwem.

Najczesciej zamawianym przez szkoty
tematem jest ,Wycieczka po Euro-
pie” (poznajemy podstawowe skojarzenia
o poszczegdlnych europejskich krajach) oraz
»,Unia Europejska dla najmtodszych” (blok
rozszerzony o ogolne informacje o UE, np.

walute euro i flagi panstw cztonkowskich).

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

Z kolei najczesciej pojawiajacg sie na zaje-
ciach w szkotach ponadgimnazjalnych tema-
tyka sg studia i praca zagranica — co Unia
oferuje mtodym ludziom oraz zrddta infor-
macji o tych mozliwosciach.

Jaki jest poziom wiedzy w wielkopol-
skich szkofach? Z pewnoscig nieréwny, na-
wet w szkofach tego samego typu; czesto
réznigcy sie od stereotypowego myslenia
0 poziome nauczania w poszczegolnych pla-
cowkach czy réznic w edukacji miedzy mia-
stem a wsig. Szkoty sg tez coraz lepiej wypo-
sazone w sprzet elektroniczny, tablice multi-
medialne, majg dostep do Internetu. Jedno
mozna powiedzie¢ z catg pewnoscig - takie
lekcje sg potrzebne. Nie tylko jako forma
promocji naszej instytucji, ale takie jako
nasz wkfad we wspieranie lokalnych, wielko-

polskich spotecznosci.

Wiecej informacji o dziataniach Punktu In-
formacji Europejskiej Europe Direct — Po-
znan przy WIR znajdziecie Panstwo na stro-

nie http://www.europe-direct.poznan.pl/,

< europe

direct
Poznan
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Niedziela 24 lutego 2013 dla 120
ucznidow fryzjerstwa, a takze ich mistrzow
i rodzicow byta niezwykle emocjonujgcym
dniem. W Sali Reprezentacyjnej Izby roze-
grano Jubileuszowy X Ogdlnopolski Konkurs
Ucznidw Rzemiosta Fryzjerskiego im Stefana
Siankowskiego. Te zmagania mtodych fryzje-
row zorganizowata Rada Sekcji Fryzjersko-
Kosmetycznej dziatajgca przy Cechu Rze-
miost Réznych w Poznaniu. Startowali w nim
uczniowie od pierwszych do trzecich klas.
Konkurs rozpoczat sie o godzinie 10.00, ale
juz znacznie wczesniej hol i sale wypetnity
ttumy rozemocjonowanych uczniéw, ich mi-
strzow i rodzicéw. Przyjechali z catej Wielko-

polski, ale takze ze Szczecina, Gorzowa Wiel-

kopolskiego i Zielonej Gory.

Potamania grzebieni! — tym hastem
Stanistaw Marczak Wiceprezes lzby zainau-
gurowat konkurs, zyczagc mtodym adeptom
inwencji

zawodu wszelkiej pomyslnosci,

i precyzji w czasie wykonywania zadan kon-

|
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X Ogodlnopolski Konkurs Uczniow Rzemiosta

Fryzjerskiego im. Stefana Siankowskiego

kursowych. Przypomniat tez, ze zawodnicy

majg o co walczyé. Konkurs byt tradycyjnie
eliminacjg Otwartych Mistrzostw Fryzjer-
stwa Polskiego. Najblizsze Mistrzostwa od-
bedg sie na poczatku kwietnia. A co najwaz-
niejsze dla uczniéw — laureaci Konkursu sg
zwolnieni z czesci praktycznej na egzaminie
czeladniczym w dziale, w ktorym startowali.

Czesali wiec, strzygli, upinali i modelo-
wali by przygotowaé fryzure dzienng albo
wieczorowg, damska lub meska. Wszystko
pod czujnym okiem komisji kontroli, juro-
row, w dodatku z zegarkiem w reku. Czas
wykonania poszczegdlnych regulaminowych
konkurencji byt S$cisle okredlony - jesli
wiec ktdrys$ z uczestnikdw nie miat doswiad-
czenia i biegtosci nie miat po prostu szans.
Ale tez stawka konkursu byta na tyle wyso-
ka, ze musiata gwarantowaé wytonienie
tych najzdolniejszych. Jury pod przewodnic-

twem Krystyny Piaseckiej zadecydowato ze:
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W dziale damskim:

| miejsce zajeta Katarzyna Grzona — uczenni-
ca Agnieszki tyczynskiej,

Il miejsce Paulina Rutkowska,

[l miejsce zdobyta Klaudia Szczecinska

W _dziale meskim puchar za:

| miejsce odebrata Magdalena Rega, ktdra
uczy sie w Gorzowie Wielkopolskim u Henry-
ka Majzlika.
Il miejsce zajeta Elzbieta Myrda (293 pkt),
lIl miejsce zajat Dawid Ratke
Natomiast w konkurencji, w ktérej udziat
biorg jedynie uczniowie klas pierwszych czyli
w wyciskaniu fal na mokro najlepsza okazata
sie Daria Hartozynska, uczennica Zofii Harto-
zynskie;j.

Tegoroczng nowinkg byta Konkurencja
JA STYLISTA. To byly niewatpliwie najcie-
kawsze zmagania konkursowe. Startowa-
to pie¢ zawodniczek, a wiasciwie mtodych
wizazystek. Konkurencja wymagata nie tylko
umiejetnosci czysto fryzjerskich ale tez spo-
rej wyobrazni, kreatywnosci i wyczucia tren-
déw mody zwtaszcza przy wykonywaniu ma-
kijazu czy dobieraniu stroju i dodatkéw.
W tej kategorii wygrata Oliwia Switata, ktéra
jest uczennicg Marii Katcher. Il miejsce zaje-
ta Dagmara Robak, Ill miejsce zajeta Blanka
Rzyska

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

Zanim rozdano dyplomy, puchary i na-

grody na stanowiskach pojawili sie... naj-
mtodsi. Tradycyjnie juz swoje umiejetnosci
prezentowaty tez dzieci i wnuki mistrzéw
fryzjerskich. Gdy patrzy sie jak sprawnie te
maluchy czeszg i uktadajg wtosy to natych-
miast potwierdza sie przystowie o tym, ze
czego Jas sie nie nauczy Jan nie bedzie
umiat...

Fryzjerzy mogg zatem by¢ spokojni —
nowe kadry rosng i s3 w dodatku bardzo
utalentowane — teraz trzeba tylko trzy-
macé kciuki za udany start na Mistrzostwach
Polski.
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Etykieta jak mata ksigzeczka

Jak robimy zakupy — najczesciej szybko! Sprawdzamy cene, date przydatnosci do

spozycia czasem, warto$¢ kaloryczng. Widok klienta uwaznie wczytujacego sie w etykiety

i opisy produktu to jeszcze wciaz rzadki widok.

Ale juz od stycznia 2014 roku z pewnoscia sie przybedzie Swiadomych klientéw, ktorzy

bed3a czyta¢ informacje od producentéw... Dlaczego? O tym rozmawiam z Celing Helbik ze

Stowarzyszenia Rzeznikéw i Wedliniarzy RP

Unia Europejska wprowadza zmiany wyma-
gan dotyczqcych znakowania zywnosci — co
to oznacza dla nas klientéw a co dla produ-
centow Zywnosci ?

Celina Helbik: Nowe zasady znakowania

srodkdw spozywczych zostaty okreslone

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr. 1169/2011 z 25 pazdziernika
2011r. w sprawie przekazywania konsumen-
tom informacji na temat zywnosci oraz
uchylenia poprzednich dyrektyw komisji.
Zmieni sie przede wszystkim wielkos$é
czcionki — wieksze litery z pewnoscig wielu
klientom ufatwig odczytanie wszystkich in-
formacji. Umieszczenie jasnych i zrozumia-
tych informacji o alergenach, ktére musza
by¢ oznaczone inng czcionka by poinformo-
wac klienta o problemie z tym zwigzanym,
wartosci odzywczej - GDA (Wskazania
Dziennego Spozycia) czyli wskazowki doty-
czacej zapotrzebowania na kalorie oraz nie-
ktore sktadniki odzywcze dla przecietnej,
zdrowej, dorostej osoby o prawidtowej wa-
dze i normalnym poziomie aktywnosci fi-
zycznej. Nalezy rowniez okresli¢ porcje pro-
duktu oraz kraj pochodzenia. Juz teraz sg na
etykietach informacje miedzy innymi o za-
wartosci biatka, cukru, weglowodanéw. To
wazne dla oséb, ktére muszg rygorystycznie

przestrzega¢ diety. Teraz tych informacji
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o zawartosci sktadnikéw odzywczych bedzie

o wiele wiecej.

Co zatem znajdzie sie na etykiecie produd-
uktu?

Celina Helbik: Catos¢ oznakowania bedzie
musiafa zawierac: nazwe producenta, nazwe
produktu, jego grupe technologiczng, sktad
podany od najwiekszej wartosci do naj-
mniejsze;.

Bardzo waziny bedzie numer partii produk-
cyjnej, termin waznosci oraz temperatura w
jakiej nalezy dany produkt przechowywad,
warunki spozycia, kraj pochodzenia, waga
netto, kod kreskowy (jesli jest wymagany).
W przypadku zaktadéw miesnych numer we-
terynaryjny.

Jesli producent uzyt do produkcji miesa od-
kostnionego mechanicznie, jest zobowigza-
ny podac takg informacje na etykiecie. Znaj-
da sie tez informacje o wartosciach odzyw-
czych, alergenach i réznych dodatkach: kon-
dodatkach

przyprawach. Wazna jest tez informacja

serwantach, funkcjonalnych,
0 sposobie pakowania — czy jest to produkt
pakowany prdézniowo czy tez w atmosferze
gazéw ochronnych lub tez pakowany luzem
— o tym wszystkim klient bedzie musiat by¢
poinformowany. Wazne jest aby etykieta

nie wprowadzata konsumenta w btad.

Skonczy sie wiec nareszcie czas parowek
cielecych o 3% zawartosci cieleciny?

Celina Helbik: Sadze, ze tak! Nie bedg mogty
by¢ uzyte hasta reklamowe, ktére sugeruja
lub proponujg produkt inny niz zawarty
w opakowaniu. Wszystko musi by¢ bardziej

uczciwe zaréwno z punktu widzenia klienta

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

jak i producenta. Bo producent bedzie zobo-
wigzany do doktadnego podania sktadu ale

tez grupy technologicznej.

Producent bedzie musiat na etykiecie za-
miescic o wiele wiecej informacji.

Celina Helbik: Dla producentéw zmiana ety-
kiet zawsze jest ktopotliwa. Przepisy sie
zmieniajg co jakis$ czas, a sam druk etykiety
jest kosztowny.

Nowe rozporzadzenie 1169/2011 wchodzi
w zycie od 13 grudnia 2014 r. z dwoma wy-
jatkami informowania konsumentéw o: war-
tosci odzywczej — przepisy bedzie sie stoso-
wato od 13 grudnia 2016 r. nazewnictwo
miesa mielonego przepisy bedzie sie stoso-
wato od 1 styczen 2014 r. Jezeli produkty

zostaty wprowadzone na rynek lub zaetykie-

towane przed grudniem 2014 r. to mogg po-
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zosta¢ w obrocie do czasu wyczerpania za-

paséw magazynowych. Mieso mielone
wprowadzone na rynek lub zaetykietowane
przed 1 stycznia 2014 nie spetniajgce okre-
slonych wymogéw moze pozostaé w obrocie
do momentu wyczerpania zapaséw. Zama-
wiajgc nowe etykiety musimy uwzgledni¢
idgce nowe przepisy by jak najmniej ucier-
pie¢ finansowo. Z praktyki wynika jednak, ze
jak co$ gdzies w trawie piszczy to warto
znacznie wczesniej dostosowad sie do tych
przepiséw. Skala tego przedsiewziecia jest
ogromna bo dotyczy catej zywnosci! Do tych
zmian muszg sie przygotowac zaréwno prze-
twércy miesa jak i piekarze, cukiernicy, mle-
czarze i producenci warzyw, owocow ale tez

zywnosci gotowe;j.

Czy etykiety bedq przypominatly ksigzeczki?
Celina Helbik: Wedtug wytycznych rozporza-

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

dzenia etykieta ma by¢ czytelna, a tych in-
formacji rzeczywiscie bedzie bardzo, bardzo
duzo. To na pewno bedzie problem, zwtasz-
cza w przypadku matych produktéw - jesli
nie bedzie tego mozna umiesci¢ na kartonie
czy innym opakowaniu zbiorczym to moze
sie darzy¢, ze etykieta przykryje caty pro-
dukt.. Jako$ bedziemy musieli sobie z tym
poradzié¢ — to z pewnoscig pole do popisu dla
projektantow tych etykiet. Moze faktycznie
zartobliwie méwigc bedziemy do rdznych
wyrobow dotgczaé mate ksigzeczki z nie-

zbednymi informacjami.

Jak te zmiany mogq wpfynqgc na cene deta-
liczng ?

Celina Helbik: Skoro producenci bedg musie-
li bardzo doktadnie podawal te wszystkie
informacje to oznacza, ze w zaktadzie bedzie
musiat by¢ odpowiedni sprzet do przepro-
wadzania niezbednych badan i oznaczen lub
zlecenia badan w akredytowanych laborato-
riach. To nie sg tanie urzadzeni i tanie bada-
nia. Wczesniej czy pdzniej wiec klient za te
dodatkowe informacje bedzie musiat zapta-
ci¢. No céz to sg dyrektywy unijne i bedzie-
my musieli je wprowadzi¢ w zycie — jesli
chcemy dalej funkcjonowaé. Nikt nas nie
pyta jaka jest nasza opinia na ten temat sta-
wia sie nas przed faktem dokonanym. Wta-
Sciwie i klient jest w podobnej sytuacji musi
zaptaci¢ musi przeciez cos jes¢

W tej chwili sprzedaz i tak nie jest najlepsza
coraz mniej pieniedzy maja zaktady, bedzie
bardzo trudno niektérym dostosowac sie do
tego wymogu. Ale obowigzuje nas hasto

klient nasz pan!
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,Wielkanoc - Miesne Swieta - Polska
Tradycja” to cykl imprez, ktdry trwale wpisat
sie w kalendarz producentéw i konsumen-
téw. Promuje regionalne, tradycyjne prze-
twory miesne i wyroby, ktérych smak starsi
majg sobie przypomnie¢, a mtodzi nauczyc.
Od wielu lat tym wydarzeniom patronuje
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, a takze
Marszatek Wojewddztwa Wielkopolskiego.
Gdzie wiec kupowaé¢ doskonate wyroby? Ja-
kie zaktady uzyskaty certyfikaty? Czy trady-
cyjne receptury sprawdzajg sie i dzisiaj? Te-
go dowiemy sie juz 15 marca 2013 gdy zo-
stang ogtoszone wyniki certyfikacji organizo-
wanej juz po raz ésmy.

Organizatorami tej tradycyjnej imprezy
sg Wielkopolska Izba RzemiesInicza w Pozna-
niu, Wielkopolski Cech Rzeznikow- Wedlinia-
rzy-Kucharzy w Poznaniu, Instytut Technolo-
gii  Miesa

Uniwersytetu Przyrodniczego

w Poznaniu, a takze Miedzynarodowe Targi

Poznanskie, ktére udzielity gosciny komisjom

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

oceniajgcym.

Do tegorocznej certyfikacji tradycyj-
nych wedlin wielkopolskich przystapito kilka-
dziesiagt zaktaddéw. Szynki, wedzonki i oczy-

wiscie biatg kietbase 22 lutego oceniata ko-

- Polska Tradycja

z

- Miesne Swieta

Wielkanoc



misja specjalistow i komisja konsumencka.
Wszystko pod czujnym okiem kamer i w asy-
scie radiowych mikrofonéw. Z roku na rok
certyfikacji towarzyszy coraz wieksze zainte-
resowanie mediéw, alacek Marcinkowski

pomystodawca tych wszystkich wydarzen

byt oblegany przez dziennikarzy.

Natomiast w sobote 23 lutego, row-
niez na terenie MTP przygotowano specjal-
ne atrakcje dla Poznaniakéw. Zwiedzajacych

Targi Gardenia firma Jézefa Konarczaka po-

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

czestowata 10 tysigcami biatych kietbas! To
byt prawdziwy przedsmak Wielkanocy.

A o tym jak powinien wygladac pieknie
zastawiony stoét swigteczny mozna sie byto
przekonac za sprawg Hieronima Jurgi i firmy
ABC Kuchni. Przy wielkanocnym stole zasia-
dto wielu znakomitych gosci, a ich kulinarne
refleksje beda mieli okazje pozna¢ widzowie
w catej Polsce — Telewizja Poznan przygoto-

wuje bowiem relacje z tych wszystkich wy-

darzen.

- Polska Tradycja
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MONTER IZOLACJI
BUDOWLANYCH

Monter izolacji budowlanych wykonuje izolacje wodochronne, termiczne, akustyczne i przeciwdrga-

niowe, a takze antykorozyjne i chemoodporne obiektéw budowlanych oraz urzadzer przemystowych,

takich jak: rurociagi, zbiorniki, wymienniki ciepta, kotty, turbiny i piece przemystowe, komory i urzgdzenia

chtodnicze.

Zadania zawodowe montera izolacji budowlanych obejmuja:

e analizowanie rysunkéw roboczych i ustalanie na ich podstawie zakresu i rodzaju roboét izolacyjnych,
potrzebnych materiatdow, narzedzi, sprzetu i maszyn,

e dobieranie i ocenianie pod wzgledem jakosci i zastosowania materiatow izolacyjnych,

e organizowanie stanowiska pracy i transportu materiatéw,

¢ wykonywanie podstawowych robdét murarskich, tynkarskich, betoniarskich, ciesielskich, malarskich,
$lusarskich,

e przygotowywanie podtozy pod réznego rodzaju izolacje,

¢ wykonywanie izolacji wodochronnych (przeciwwilgociowych, przeciwwodnych, paroszczelnych i paro-
przepuszczalnych),

e wykonywanie izolacji termicznych,

e docieplanie zewnetrznych scian budynku przy zastosowaniu wybranego systemu,

e wykonywanie izolacji akustycznych i przeciwdrganiowych,

e wykonywanie izolacji chemoodpornych,

e wykonywanie powtok (izolacji) antykorozyjnych,

e wykonywanie zabezpieczen konstrukcji drewnianych przed korozjg biologiczng oraz dziataniem ognia,

e konserwowanie, naprawianie, remontowanie i demontowanie izolacji budowlanych,

e wykonywanie dylatacji oraz uszczelnien elementéw budynkow.

Po odpowiednim przeszkoleniu monter izolacji budowlanych moze wykonywac izolacje grzybobdj-
cze, przeciwogniowe oraz osuszac $ciany budynku. Monter izolacji budowlanych podczas wykonywania
zadan zawodowych stosuje odpowiednie materiaty, narzedzia i sprzet pomocniczy oraz urzadzenia i ma-
szyny budowlane. Moze wykonywac¢ zawdd na wolnym powietrzu (np. podczas wykonywania izolacji wo-
dochronnych, naktadania powtok antykorozyjnych na przewody sieci cieptowniczej), na wysokosci (np.
przy docieplaniu zewnetrznych $cian budynku), w pomieszczeniach (np. podczas montowania izolacji
przeciwdrganiowych w urzgdzeniach przemystowych).

Monter izolacji budowlanych prawie zawsze pracuje w zespole ludzi i wspotpracuje ze swoimi
zwierzchnikami. Liczebnos¢ zespotu zalezy od zadania zawodowego i jego pracochtonnosci. Praca monte-
ra wykonywana jest z reguty pod kierownictwem brygadzistéw oraz kierownika robot. Obowigzujgce go-
dziny pracy montera izolacji budowlanych sg state, jednak ze wzgledu na sezonowos¢ wykonywanych
prac oraz wystepujgce ucigzliwosci pracy zwigzane ze zmiennymi warunkami atmosferycznymi, np. opa-
dy deszczu, $niegu, niskie i wysokie temperatury, wiatr, prace w okresie letnim mogg by¢ prowadzone na
dwie zmiany.

Ze wzgledu na zmienne i niekorzystne warunki atmosferyczne oraz ucigzliwg i czesto monotonng
prace, montera izolacji budowlanych winien charakteryzowa¢ dobry stan zdrowia, a takze brak leku
przed wysokoscig, szczegdlnie podczas wykonywania robot na rusztowaniach. Wymagany jest brak reak-
cji alergicznych na substancje chemiczne stosowane w robotach izolacyjnych, zwtaszcza podczas wykony-
wania izolacji chemoodpornych i antykorozyjnych. Konieczna jest dobra koordynacja wzrokowo-
ruchowa, odpowiedzialnos¢ i zdyscyplinowanie oraz zrGwnowazenie emocjonalne. Monterzy izolacji bu-
dowlanych pracujg najczesciej w firmach budowlanych, budowlano-montazowych, remontowych oraz
w warsztatach rzemieslniczych lub mogg zatozy¢ wtasng firme.

Stanowiska pracy montera izolacji budowlanych sg zazwy-
czaj ruchome i zmienne, ze wzgledu na procesy technologiczne
wystepujgce w budownictwie i wykonawstwie izolacji. Zorganizo-
wane s3 nhajczesciej bezposrednio na placu budowy oraz w nie
wykonczonych obiektach budowlanych, czesto na duzych wysoko-
$ciach oraz w zmiennych warunkach atmosferycznych. Praca
w tym zawodzie moze byé réwniez wykonywana w wykopach,
w tunelach, w srodowisku chemicznie agresywnym lub zawilgoco-
nym, w warunkach duzego zapylenia, hatasu i wibracji.




Tynki gliniane — zbawienny powrét do natury

Kto z nas nie marzy, aby zy¢ w zdro-
wym, naturalnym otoczeniu? Kto nie patrzy
z zalem na swoje dzieci, kiedy kaszlg, tzawig
i ocierajg ociekajgce nosy, z przyszytg im tat-
kg ,alergik”?

Recepta wydaje sie by¢ prosta. Wystarczy
zaledwie 2 cm tynku glinianego, aby stwo-
rzy¢ klimat naturalnie wilgotny, chtonacy
szkodliwe promieniowanie elektromagne-
tyczne, aby. mieé¢ zagwarantowang antysta-
tycznos¢ i wiasciwosci przeciwgrzybiczne.
Dodatkowg zaletg pomieszczenia z tynkiem
glinianym jest tatwa kumulacja ciepta, a la-
tem — przyjemne chtodzenie pomieszczen.
Takie cechy posiada wtasnie tynk gliniany —
ktéry niczym bumerang powraca na polski
rynek. Powraca i zyskuje entuzjastéw.

Kolor gliny jest ciepty, nastrojowy —
kazdemu przypadnie do gustu. W takim
wnetrzu — zdrowym i naturalnym — odpoczy-
nek bedzie podwdjnie wydajny, a zmeczenie
po pracy bedziemy mogli znaczgco zreduko-
wac juz po kilku dniach przebywania w gli-
nianym wnetrzu.

Tynki gliniane mozna potozy¢ dostow-
nie wszedzie. W domach, biurach, przed-
szkolach, instytucjach uzytecznosci publicz-
nej (teatrach, muzeach...). Juz dzisiaj mozna
poprosic¢ architekta o to, aby wpisat do pro-
jektu mozliwo$é tynkowania takiego mate-

riatu.

Wielkopolski Rzemiesinik 3/2013

Wazne jest jednak, aby pamieta¢, ze
glina w czystej postaci rozpuszcza sie pod
wptywem wody, dlatego np. do tazienek po-
lecany jest specjalny tynk — tadelakt — staro-
zytna technika dekoracyjna z uzyciem tyn-
kéw marokanskich. Jest to wodoodporny
wapien z Marrakeszu, do ktérego potozenia
warto posigsc specjalistyczng wiedze od do-
Swiadczonych rzemieslnikow.

Koszt nakftadania naturalnych tynkdw
waha sie w Polsce od 50 — 150 zt za 1 m kw.
wraz z materiatem. Jezeli odejmiemy koszt
zakupu gliny (wydobywajac ja we wtasnym
ogrdédku), piasku (cho¢ najczesciej to ten ele-
ment bedzie na pewno do kupienia) oraz
koszt robocizny... - taki kosztorys méwi sam
za siebie. Jest bezkonkurencyjny. Warun-

kiem sg dobre checi — tynkowanie jest rzecza
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspétfinansowany ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

prostg, choé wymaga nieco umiejetnosci
i troche wiecej sity. Wazne, ze tynkarzami
naturalnymi jest w Polsce i na zachodzie Eu-
ropy wiele Pan. Wystarczy wiadro z wodg,
drugie z materiatem (odpowiednio z zmie-
szanym), kielnia, paca i pedzel (takie wypo-
sazenie moze kosztowac od 50 do ok. 200 zt,
w zaleznosci od jakosci kielni). Znawcy te-
matu preferujg kielnie rodem z... Japonii,
cho¢ wiadomo, ze dla chcacego i z tradycyj-
nych kielni mozna wydoby¢ prawdziwe cu-
da. A propos cudéw... Osoby obdarzone ta-
lentem plastycznym powinny wiedzie¢, ze
mogg znalez¢ upust swoich zdolnosci w two-
rzeniu wzorow formowanych na tynku -
rowniez z tej samej gliny. Mogg to by¢ arty-
styczne wizje, badz — dla mniej utalentowa-
nych — wzory z matrycy, szablonéw. Ten roz-
dziat pozostaje tematem otwartym, tak jak
wszystko co wigze sie z artyzmem.

Jedna rzecz w temacie tynkéw natural-
nych jest bezcenna, bo bez niej nie da sie
przekué¢ zamiaréw w czyny — wiedza na te-
mat skftadu mieszanek glinianych. Ale i t3
wiedze mozna posigs¢. Projekt ,Naturalne
tynkowanie i wzornictwo” zaprasza do
udziatu osoby bezrobotne 50+ oraz osoby
niepetnosprawne (w wieku 15-64 lat), aby
poznaty tajniki naturalnej technologii i tym
samym daty sobie szanse na nowy zawdd,
a by¢ moze i pasje na cate zycie. Zaproszenie

dotyczy oséb catkowicie bez doswiadczenia
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

w w/w temacie, ale réwniez osdb, ktoére pra-
cowaty w pokrewnych zawodach, sg archi-
tektami, projektantami... dla wszystkich, ktd-
rych cho¢ w czesci zaintrygowat temat Pro-
jektu. Wazne jest jedno — otwartosé¢ umystu
na nowg wiedze i gtebokie przekonanie, ze
nie jest to wiedza ,,dla wybranych”.

Czesc¢ praktyczna — testujgca - Projektu
przewidziana jest na okres od maja 2013r.,
ale juz dzisiaj osoby zainteresowane moga
zgtasza¢ swoje zainteresowanie udziatem
pod adresem:
projekt@naturalnetynkowanie.pl lub pod
nr tel. 504 680 503. Liczba miejsc dla benefi-

cjentéw jest ograniczona.
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marketingowej

Blog firmowy jako forma komunikacji

Blog firmowy to doskonaty instrument komunikacji marketingowej w Internecie,

zdobywajacy na swiecie coraz wiekszg popularnosé. W Polsce jest jeszcze dos¢ stabo wy-

korzystywany. Blog firmowy swietnie nadaje sie do dziatan zwigzanych z PR, nieco mniej

do dziatan czysto marketingowych.

Blog, mimo podobienstw do tradycyj-
nego dziennika lub pamietnika, jest raczej
specyficzng formg komunikowania sie, zwig-
zang scidle z Internetem. Wedtug Wikipedii
blog to rodzaj strony internetowej, na ktérej
autor umieszcza datowane wpisy, wyswie-
tlane kolejno, zaczynajac od najnowszego.
Blogi zazwyczaj posiadajg system archiwiza-
cji wpisow, mozliwos$¢ komentowania wpi-
sow przez czytelnikéw, a takze zestaw odno-
$nikdow do blogéw polecanych przez autora
i innego rodzaju stron WWW. O popularno-
$ci blogdw niech swiadczy ich liczba. W sa-
mej Polsce istnieje prawie 2,5 miliona blo-
gow, choc specjalisci wskazuja, ze zaledwie
co piaty jest na biezgco aktualizowany.

Blog to forma, ktéra ewoluowata. Na
poczatku byt prostg strong internetows,
gdzie autor stale dodawat linki do ciekawych
miejsc w sieci. W fazie narodzin autorami
blogéw byli ludzie najblizej zwigzani z kom-
puterami, a wiec najczesciej informatycy
i programisci. Tylko oni posiadali wtedy nie-
zbedna wiedze do utworzenia strony inter-
netowej. Upowszechnienie blogéw nastgpi-

to wraz z pojawieniem sie w Internecie spe-
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cjalnych szablonéw, ktére umozliwity oso-
bom bez programistycznych umiejetnosci
darmowe zaktadanie i samodzielne, proste
aktualizowanie bloga. Takie mozliwosci dajg
dzi$ kazdemu uzytkownikowi najpopular-
niejsze portale internetowe.

Obecnie blog to bardzo rozbudowane
medium komunikacyjne, gdzie oprdcz co-
dziennych wpisdw, umieszczane s3 zdjecia,
filmy, komentarze innych internautéw oraz
linki do ciekawych stron. Najczesciej ma for-
me tekstowg wzbogacong o inne elementy.
Cho¢ zdarzajg sie autorzy, ktérzy blog pro-
wadzg tylko w oparciu o zdjecia lub filmy
wideo. Mozemy wtedy méwic¢ o fotoblogach
i wideoblogach. Powoli takim internetowym
centrum wideoblogéw staje sie serwis You-
Tube.

Blog firmowy

Ogromna popularnos¢ blogéw, przypadajaca
na swiecie na lata 1995 — 1997 (w Polsce to
przetom 2001/2002), przyciggneta uwage
specjalistdow od marketingu. Skoro blogi sta-
ty sie tak modne (na sSwicie jest ponad 55
milionéw blogdéw) i chetnie czytane, dlacze-
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go by nie zastosowaé ich w komunikacji
marketingowej. Szczegdlnie Zze tradycyjne
formy komunikacji przynosity coraz stabsze
efekty, a z roku na rok byty coraz kosztow-
niejsze. | tak jak kazda nowa forma komuni-
kacji, ktéra poczatkowo byta indywidualng
forma ekspresji, blog zostat szybko zaadap-
towany w celach czysto komercyjnych.

Blog firmowy prowadzony bezposred-
nio przez firme lub w jej imieniu, to obecnie
najszybciej zdobywajgcy popularno$é kanat
komunikacji marketingowej. Wspotczesnie
kazda firma myslgca powaznie o sukcesie
komercyjnym nie moze lekcewazyé inter-
nautéw. Zwykta strona jest juz pewnym
standardem. Blog firmowy natomiast jest
doskonatym kanatem komunikacji, umozli-
wiajacym interakcje miedzy firmg a klienta-
mi. Na blogu firmowym mozna prowadzié
dwojakiego rodzaju dziatania. Pierwsze
z nich sg czysto marketingowe, bezposred-
nio zwigzane ze zwiekszeniem sprzedazy.
Drugie wigzg sie z budowaniem odpowied-
nich relacji pomiedzy firmg a otoczeniem,
nalezg do nich wszystkie dziatania sktadaja-
ce sie na public relations. Wydaje sie jednak,
ze ze wzgledu na forme i mozliwosci interak-
cyjne blog firmowy zdecydowanie lepiej na-
daje sie do prowadzenia dziatan PR. | do ta-
kich dziatarn w wiekszosci jest wykorzystywa-

ny.

Marketing na blogu firmowym

W poczatkowej fazie blogi firmowe byty
gtéwnie wykorzystywane przez firmy jako
forma marketingowej promocji. Szybko jed-
nak stwierdzono, ze dziatania marketingowe

lepiej jest prowadzi¢ w oparciu o strone fir-
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mowa, a blog pozostawi¢ dziataniom z za-
kresu PR. Niemniej jednak blog firmowy mo-
ze i jest wykorzystywany w celach czysto
marketingowych. Jednakze musi to by¢ ro-
bione bardzo inteligentnie i subtelnie.
Dziatania marketingowe na blogu po-
winny by¢ prowadzone w $cistej wspotpracy
ze specjalistami od PR-u. Trzeba caty czas
pamietaé, ze blog, aby nie stracit na popular-
nosci, musi stwarza¢ wrazenie kanatu komu-
nikacji nieco mniej oficjalnego, luzniejszego

niz strona internetowa.

Reklama

Blog firmowy pozwala na prowadzenie dzia-
fann marketingowych w sposéb mniej szablo-
nowy niz w innych mediach. Na blogu moz-
na sobie pozwoli¢ na nieco bardziej intrygu-
jace formy reklam. Swietnie sprawdzaja sie
tu filmy wideo, przygotowane specjalnie
z myslg o internautach. Internetowe spoty
zawierajg najczesciej tresci bardziej kontro-
wersyjne niz te wyswietlane w innych me-
diach. Mogg sie w nich znalez¢ réwniez wy-
powiedzi oséb, — uznanych autorytetow lub
zwyktych ludzi — ktére wybraty juz dany pro-
dukt. To jeden ze sposobdw na przyciaggnie-
cie internautéw do firmowego bloga.

Za to nie powinno sie zamieszcza¢ na
blogu spotéw reklamowych, ktére sg publi-
kowane w innych mediach. Jest to tez mato
odpowiednie miejsce do zamieszczania zwy-
ktych banneréw czy reklam kontekstowych.
Ich nattok zirytuje internautéw i skutecznie
zniecheci do czytania bloga. Z liczbg reklam
na blogu nie mozna wiec przesadzac. Lepsze
efekty daje umieszczenie ich na YouTube

i jedynie informowanie o nich na blogu.

5
©
=
c
=)
3
=
©
€
S
£
2
8
>
3
(e)
£
S
{ =
o0
—
(aa]

marketingowej




Sampling

Czestym zjawiskiem na blogach jest tzw.
sampling (ang. prébowanie). Polega on na
udostepnianiu komentatorom bloga produk-
téw w celu wyrazenia swojej opinii. Dla fir-
my recenzje sg doskonatg formag reklamy.
Dodatkowo stanowig informacje zwrotna
dla firmy. Zabieg ten jest bardzo czesto sto-
sowany przez producentow sprzetu elektro-
nicznego.

Informacje o nowosciach

Blog firmowy to takze sposéb na informo-
wanie, w nieco mniej oficjalny sposdb niz na
stronie firmy, o aktualnych nowosciach. Po-
nadto na blogu umieszczane sg informacje
o ekspansji firmy na nowe rynki. Tutaj tez
najczesciej, jeszcze nieoficjalnie, podawane
sg informacje o nowych sklepach. Internet
to najszybszy kanat komunikacji, dlatego na-
daje sie swietnie do informowania klientow
o wszelkiego rodzaju promocjach i wyprze-
dazach.

W przypadku konkretnego produktu
cele marketingowe najtatwiej osiggna¢, two-
rzagc oddzielnego bloga produktowego, po-
Swieconego danemu wyrobowi. Wielu pro-
ducentéw piwa czesto prowadzi blogi doty-
czace konkretnych marek wchodzacych
w skfad catego piwnego portfolio.

PR na blogu firmowym

Public relations to méwigc najogdlniej kreo-
wanie sprzyjajacego firmie otoczenia po-
przez wptywanie na relacje pomiedzy klien-
tami, dostawcami, kooperantami, wtadzami
politycznymi, mediami a firma. Blog firmo-

wy, ze wgladu na mozliwosci interakcyjne,
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doskonale nadaje sie do tego typu dziatan.
Dziatania z zakresu PR prowadzone na blogu
muszg by¢ scisle zsynchronizowane z dziata-
niami czysto marketingowymi. Efektywnos¢
bloga bedzie tym wieksza, im bardziej za-
chowana bedzie proporcja na linii marketing
- PR. Najlepszy efekt osiggniemy, gdy blog
firmowy w wiekszej mierze bedzie wykorzy-
stywany do dziatan PR zwigzanych z kreowa-
niem wizerunku firmy. Blog ze wzgledu na
swoj mniej oficjalny charakter i wiekszg bez-
posrednios¢ ma wiekszg wiarygodnos¢ niz
inne kanaty komunikacyjne. To zas$ pozwala
na szybsze zdobycie trwalszego zaufania
klientow.

Informacje biezgce

Kluczowym elementem firmowego bloga,
skierowanego do klientéw, jest tradycyjna
notatka prasowa. Przy pisaniu notatek pra-
sowych dla Internetu, majacych charakter
PR, nalezy pamietaé o kliku rzeczach. Notat-
ka musi by¢ zwiezta, czytelna i napisana pro-
stym jezykiem. Internauta bardziej skanuje
tekst niz go czyta. Notatka musi takze zawie-
ra¢ stowa kluczowe. Ten wymog pozycjone-
row bardzo utrudnia jej napisanie, ale jest
niezbedny w dziataniach majacych na celu
popularyzacje bloga. Stowa kluczowe warto
podlinkowaé. Notatka PR dla Internetu po-
winna zawieraé tytut, ktéry w tym przypad-
ku bedzie streszczeniem jej tresci. W samej
notatce mozemy pokusi¢ sie o uzycie nieco
potocznego i luznego jezyka.

Film wideo
Istotnym elementem w dziataniach z zakre-

su PR-u na blogu firmowym bedg takze filmy
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wideo. Wtasciwie bez tego blog nie za bar-
dzo odrdzniatby sie formg od tradycyjnego
papierowego biuletynu. Wazne by zastoso-
wac tu innego rodzaju filmy niz w przypadku
akcji czysto marketingowych. Na blogu fir-
mowym warto zamiesci¢ filmy pokazujgce
dziatanie firmy od kuchni. Moze to by¢ film
z taSmy montazowej, biura lub innego miej-
sca, w ktérym toczy sie prawdziwe zycie fir-
my. Odrobina humoru w tych filmach bedzie
skutecznie przyciggata internautéw. Pozwoli
to w sposdb ciepty i przyjazny pokazaé fir-
me, nie tylko w oczach klientéw, ale takze
przysztych pracownikow.

Blog firmowy bardzo dobrze sie spraw-
dza w dziataniach z zakresu PR-u w fazie
wprowadzania produktu na rynek. Na blogu
mozna zainicjowac dyskusje o nowym pro-
dukcie z nadziejg, ze odbije sie ona szerokim
echem w innych miejscach w Internecie. Tu
w gre wchodzi tzw. marketing wirusowy
(ang. viral marketing), ale o nim szerzej mo-
ze w kolejnym artykule.

Aktualizacja bloga

Stata aktualizacja bloga bedzie decydowata
o jego skutecznosci komunikacyjnej. Blog
powinien by¢ stale uzupetniany nowymi
wpisami. Internauta, zagladajgc na niego co
jakis czas, musi tam znalez¢ nowe tresci. Ich
brak skutecznie moze zniecheci¢ do syste-
matycznego czytania. W wielu przypadkach,
po kliku prébach odwiedzin nieaktualizowa-
nego bloga, internauci nie wracajg juz do

niego nigdy.

PR skierowane od pracownikéw

Blog firmowy moze by¢ takze wykorzystywa-
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ny do dziatan zwigzanych z PR w odniesieniu
do pracownikéw danej firmy. Mowi sie wte-
dy o wewnetrznym blogu firmowym. Zada-
niem wewnetrznego bloga bedzie integracja
pracownikéw majgca utatwié¢ wspdlng reali-
zacje celéw firmy. Specjalisci wskazuja, ze
obecnie blogi wypierajg tradycyjne kanaty
komunikacji wykorzystywane w PR we-
wnetrznym. Wszelkiego rodzaju gazetki
i biuletyny firmowe zastepowane s3 bloga-

mi.

Interakcyjnos¢ bloga

Zaréwno w przypadku wewnetrznego bloga
firmowego, jak i tego skierowanego do
klientéw, najwazniejszym atutem jest jego
interakcyjnosé. Interakcyjnos¢ zachodzi po-
przez komentarze, dzieki ktéorym firma moze
szybko uzyska¢ informacje zwrotng o przed-
stawionych planach i zamierzeniach. Blog
firmowy w dziataniach PR to w gtéwnej mie-
rze informowanie oraz komentowanie bie-
zacych wydarzen. Na wewnetrznym blogu
mozna takze umiescié filmy wideo, na przy-
ktad z wyjazdéw integracyjnych. W przypad-
ku blogéw wewnetrznych warto takze pa-
mietaé, aby w komentowaniu artykutéw nie
brali udziatu tylko zwykli pracownicy. Mile
widziana tam bedzie takze obecno$¢ czton-
kow kadry kierowniczej, ktéra moze wzigc
udziat w dyskusji lub odnie$¢ sie do obec-
nych juz komentarzy. W ramach komentarzy
firma moze takie doprecyzowywaé swoje
stanowisko.

Firmowy blog to doskonaty instrument
komunikacji marketingowej, ktéry przy nie-
wielkich nakfadach oferuje ogromne mozli-
wosci. W polskiej rzeczywistosci jest jeszcze
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stabo wykorzystywany. Blog firmowy, pro-
wadzony w sposob profesjonalny i inteli-
gentny, moze stanowi¢ w przyszfosci jeden
z najwazniejszych kanatéw komunikacji kaz-
dej firmy. Zwtaszcza w sytuacji gdy tradycyj-
ne kanaty, takie jak prasa, radio czy TV traca
na znaczeniu przez brak wiarygodnosci i
wspomnianej interakcyjnosci. Nalezy takze
pamietaé, ze blog firmowy prowadzony nie-

profesjonalnie, sztywno, zblizony forma do

KONTAKT

strony internetowej, nastawiony gtéwnie na
marketing przyniesie odwrotny skutek od
zamierzonego. Chcgc w petni wykorzystac
potencjat bloga firmowego, jego prowadze-
nie warto powierzy¢ osobom, ktére maja
w tym wzgledzie wiedze i doswiadczenie.
W Polsce jest to juz element oferty kilku
zajmujgcych sie

agencji reklamowych,

e-marketingiem.
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