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Posiedzenie Rady Wielkopolskiej Izby, ktore odbyto sie
3 pazdziernika 2011 niemal catkowicie poswiecone byto pro-
blematyce oswiatowej.
Obrady w zastepstwie Prezesa Bartnika poprowadzit Antoni
Odzimek. Wiceprezes po przyjeciu porzgdku obrad i protoko-
tu z poprzedniego posiedzenia i wystuchaniu sprawozdania
przeszedt do meritum spotkania.

W bardzo ozywiong dyskusje wprowadzito zebranych
wystgpienie Iwony Derdy, ktora przedstawita opinie na te-
mat tegorocznej sesji egzaminacyjnej. Sesja jest na pétmet-

ku, mozna zatem pokusi¢ sie o pierwsze poréwnania.

W tym roku do egzamindw przystgpito mniej wiecej
tyle samo kandydatéw co w roku ubiegtym zdecydowanie
jednak podnidst sie poziom ich przygotowania. W pierwszym
podejsciu egzamin oblat co czwarty kandydat, tymczasem
w zesztym roku co drugi! To bardzo satysfakcjonujgca popra-
wa. Efekt przyniosty niewatpliwie spotkania z mistrzami
szkolgcymi i pracownikami cechéw. Zmiane podejscia do te-
go waznego, panstwowego egzaminu widac z reszty juz na
pierwszy rzut oka... Zdecydowanie wiecej przysztych czelad-
nikdw przychodzi na egzamin ubranych ods$wietnie... garni-
tur, marynarka, krawat czy tez skromniejsza sukienka lub
kostium zastepuja dres i wytarte dzinsy.

Tradycyjnie najwiecej o0sdéb przystepuje do egzamindow
w branzy fryzjersko-kosmetycznej i motoryzacyjnej. Sporo
jest przysztych stolarzy i budowlancéw. Potwierdza sie nato-
miast niepokojaca tendencja — gwattownie maleje liczba
0s06b zdajacych egzamin w zawodach cukiernik i piekarz.

Do problematyki egzamindéw odnidst sie rowniez Wiceprezes

Marek Skoraszewski, ktéry zaapelowat do zebranych aby zai-
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nicjowali w swoich macierzystych cechach
i regionach przeglady miejsc, w ktérych
przeprowadzana jest cze$¢ praktyczna egza-
mindéw. W Koninie taka akcja rozpocznie sie
niebawem! Ma za zadanie weryfikacje zakta-
déw, w ktdérych zdawane sg egzaminy prak-
tyczne. Takie zaktady muszg przede wszyst-
kim gwarantowa¢ odpowiednie warunki dla
przeprowadzenia egzaminu.

Michat Kaniewski podkreslit, takze zna-
czenie kurséw dla mistrzow szkolgcych.
Podkredlit, ze takze oni muszg sie uczyé
przez cate swoje zawodowe zycie, tak by
swoim uczniom zapewnic jak najwyzszy po-
ziom nauczania. Do tej sugestii przychylit sie
rowniez Wiceprezes Karol Pufal, ktdry z nie-
ukrywang goryczag podawat przyktady bardzo
niskiej frekwencji na kursach organizowa-
nych dla mistrzow szkolgcych. Niestety
przed nami niz demograficzny — podkreslat
— dlatego powinnismy jako organizacja zro-
bi¢ wszystko aby zaréwno pozyska¢ uczniow
jak i poprowadzi¢ ich nauke do korca czyli
przed izbowa komisje egzaminacyjna.

W dalszej czesci obrad Dyrektor To-
masz Wika omowit takze najwazniejsze za-
gadnienia poruszane w czasie ostatniego
spotkania oswiatowego jakie miato miejsce
w Warszawie w siedzibie ZRP. Analizowano
na nim projekt rozporzadzenia okreslajgcego
przyszty ksztatt egzamindéw potwierdzaja-
cych kwalifikacje zawodowe. Niestety trzy
obszary tego rozporzadzenia budzg watpli-
wosci. Po pierwsze projekt zaktada, ze prze-
wodniczacy izbowych komisji egzaminacyj-
nych maja by¢ cztonkami Okregowych Komi-
sji Egzaminacyjnych. Wigze sie to nie tylko
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z zaliczeniem czasochtonnego szkolenia, ale
takze z koniecznoscig zdania specjalnego
egzaminu. Niepokdj budzi takze szybkie po-
wiekszanie sie liczby zawoddw, w ktérych
MEN planuje wprowadzenie egzamindéw
czastkowych. Projekt nie postawia takze wy-
boru mtodziezy, ktéra chciataby ,za jednym
zamachem” zdaé caty egzamin — minister-
stwo nie bierze takich sugestii pod uwage.
Wciaz aktualnym postulatem jest tez réwne
traktowanie mtodziezy zdajacej egzamin.
Identyczna baza pytan, a takze identyczne
kryteria oceniania powinny obowigzywad
zaréowno w OKE jak i izbach. Tymczasem pro-
jekt zaktada swoistg dualnosé sutemu egza-
minowania. Inaczej zaliczaliby egzamin ucz-
niowie szkét zawodowych zdajgcy egzamin
w OKE, a inaczej ci ktérzy zdecydowaliby sie
na egzamin w lzbach.

Prace nad tym projektem trwajg. Nie
wiadomo w jakim tempie bedg postepowac
po wyborach, ale niewatpliwie juz teraz bu-
dzg uzasadniony niepokdj Srodowiska.

Po dos¢ emocjonalnej dyskusji na ten
temat Wiceprezes Antoni Odzimek zakon-
czyt obrady.
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Stabszy ztoty — wyzsze limity podatkowe na 2012 r.

Wiestaw Ratajczak

W wyniku stabszego kursu naszej waluty na przetomie wrzesien-pazdziernik 2011r.

znacznie wzrosty wszystkie limity podatkowe w PIT, CIT i VAT na 2012 rok.

1. Ryczatt od przychoddéw ewidencjonowanych w 2012r.

OPODATKOWANIU W FORMIE RYCZALTU OD PRZYCHODOW EWIDENCJIONOWANYCH MOGA
PODLEGAC PODATNICY, KTORZY UZYSKAJA W 2011R.

przychody z dziatalnosci gospodarczej prowadzonej wytacznie samodzielnie w

wysokosci nieprzekraczajacej:

(150 tys. EURO)
661 680 PLN

przychody uzyskiwane wytacznie z dziatalnosci prowadzonej w formie spotki, a
suma przychodow wspolnikow spotki z tej dziatalnosci nie przekroczyta kwoty:

(150 tys. EURO)

661 680 PLN

2. Minimalna kwota przychoddéw netto za
rok 2011 zobowigzujgca do prowadzenia
w 2012 r. ksigg rachunkowych (1,2 min EU-
RO) —5 293 440 PLN.

3. Wartos¢ jednorazowych odpiséw amorty-
zacyjnych od wartosci poczatkowej srodkow
trwatych zaliczonych do grupy 3-8 KST z wy-
taczeniem samochodéw osobowych wynoiic’
bedzie w 2012r. facznie do kwoty 50 tys. EU-
RO (221 000 PLN). Z prawa tego moga‘ﬁ‘
rzystaé rozpoczynajgcy dziatalnos¢ oraz po-
siadajgcy status matego podatnika.

4. Status matego podatnika w rozumieniu
przepisdw ustawy o podatku doch owym
od oséb fizycznych i ustawy o podatku od
towardw i ustug uzyskuje podatnik u ktérego
wartos$é przychodu ze sprzedazy wraz z na-
leznym podatkiem od towardw i ustug nie
przekroczy w 2011r. kwoty, 2 min EURO
(5293 000 PLN). \

5. Limit zwolnienia podmiotowego z péht\
ku od towardéw i ustug w 2012 r. wynosi tgcz-
nie 150 tys. PLN z tytutu sprzedazy opodat-

6. Wysokos¢ stawek karty podatkowej be-
dzie w 2012 roku zwaloryzowana o wskaznik
wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyj-
nych w okresie trzech kwartatéw 2011r.
w stosunku do takiego samego okresu roku
2010, czyli 0 4,2%.

7. Maksymalne stawki podatku od nierucho-
moscina 2012 r. wynosza:

— od gruntéw zwigzanych z prowadzeniem

z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
oraz zajetych na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej budynkéow mieszkalnych lub
ich czesci—21,94 zt.za 1 m?,
\\g‘d\budynkéw mieszkalnych - 0,70 zt. za
1m?

Wyso;o\s'.\c'\bstatecznych stawek podatku na
danym terenie ustala rada gminy. Rada gmi-
ny moze rowniez uchwali¢ system ulg i zwol-
| nien od tego podatku, ktéry powinien sty-
mulowad

do wiekszej aktywnosci np.

gospodarczej.

kowanej wraz z podatkiem VAT za 2011r.
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Podium dla zawodowki

Marzena Rutkowska-Kalisz
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Pani Dyrektor — Mam przed sobq Dyplom przyznany przez Minister Edukacji Narodo-
wej dla Zasadniczej Szkoty Zawodowej nr 23 w Poznaniu za zajecie Il miejsca w ogdlno-
polskim konkursie LIDER EDUKACJI ZAWODOWEJ. Konkurs realizowany byt w ramach pro-
jektu systemowego ,,Szkota zawodowa szkota pozytywnego wyboru”. Prosze przyjqc ser-
deczne gratulacje! Co trzeba byto zrobi¢ aby osiggnqc taki sukces?

Grazyna takomiec — Dyrektor Zespotu Szkét | Rzemieslniczag w Poznaniu jest po prostu
Odziezowych im. Wtadystawa Reymonta | modelowa. Wszystko doktadnie opisalismy.
w Poznaniu: Bardzo sie ciesze, ze te dokonania znalazty
Dla nas to wtasciwie nic nowego, to raczej | uznanie Ministerstwa Edukacji Narodowe;j.

wynika z modelu szkoty jaki przyjelismy ale
oczywiscie trzeba byto dopetni¢ formalnosci. | Rzeczywiscie — podium bardzo rzadko,
Trzeba byto spetni¢ pewne kryteria, wykaza¢ | w powszechnej swiadomosci kojarzy sie ze

sie osiggnieciami i wykazac sie wspotpraca | szkota zasadniczqg.

z réznymi instytucjami, a takze wykaza¢ sie | Grazyna takomiec: Zupetnie niestusznie! Ale
realizacjg réznych projektéw. My to robimy | swojg drogg prosze popatrze¢ na liste nagro-

od lat, a wspodtpraca z Wielkopolska Izbg | dzonych. Sg na niej technika, szkoty policeal-

ne, my jesteSmy jedyna szkota zawodowa.

Mozna rzec szkota modelowa...

Grazyna takomiec: My jesteSmy szkotag mo-
delowg! Ale tak powaznie mdéwigc. Przygo-
towywalismy wspdlnie z kolegami z Berlina

taki projekt, w ktérym okreslalismy jak po-

winno wygladaé dobre ksztatcenie zawodo-
we w europejskich szkotach. W tym czasie
otrzymalismy takze certyfikat ISO. To
wszystko pozwolito catemu Zespotowi Szkét

Odziezowych uzyska¢ pewien europejski

1 standard.
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Na te osiggniecia sktada sie nie tylko 90 lat

tradycji szkoly ale przede wszystkim... pasja
ludzi, ktorzy tworzq te szkofe.

Grazyna takomiec: Sadze, ze to jest wtasnie
podstawa. Przeciez najwazniejsza rzeczg jest
nauczenie tych mtfodych ludzi zawodu. Tu
zawsze pracowali bardzo zaangazowani lu-
dzie. Ta szkota zawsze byta przyjazna ucznio-
wi. Ta szkofa rozbudza talent, szczegdlnie
wsrdd dziewczat i pomaga rozwingé takie
artystyczne zaciecie. To szczegdlnie widocz-
ne jest w przypadku mtodych fryzjerek. Kon-
kursy organizowane przez lIzbe sg najlepsza

okazjg do oceny tego czego nauczyli mistrzo-

§ffié.v Modelowym rozwigzaniem

tuacja, w ktérej uczer znajdu sie

~elen entoyglszlag rof_lzmwaktas:
mlstzza s:koqué/g'o/fa; szkofa parad;:fa

ﬁpaz, -

chodzi z rodziny dysfunkcyjnej. To trudna
wspotpraca, prébujemy podejmowac rdzne
dziatania, ale czasem sg one z géry skazane
na niepowodzenie. Za to doskonale ukfada
nam sie wspotpraca mistrzami szkolgcymi.
Czesto tez to wilasnie oni przejmuja role wy-
chowawcy takiego mtodego cztowieka, ktéry
ma ktopoty w domu rodzinnym. Mtodziez
traktuje czesto zaktad jak dom rodzinny.
Spedza w nim wiele godzin, nawigzujg sie
bezposrednie relacje z mistrzami, ktorzy cze-
sto stajg sie autorytetami dla tych mtodych
ludzi. To sg zupetnie inne relacje niz ze szkol-
nym wychowawecg, ktéry ma cata grupe pod
opieky. Dlatego te kontakty sg tak wazne.
Nasi wychowawcy bardzo czesto korzystajg
z tych pozytywnych relacji uczen - mistrz aby
rozwigzywacé biezgce problemy. My ze swej
strony staramy sie mistrzowi przekazywac
wszystkie niezbedne informacje, tak aby
kazda ze stron procesu ksztatcenia byta zo-
rientowana w postepach danego ucznia. Mi-
strzowie takze nas informujg... cho¢ musze
przyznac, ze do rzadkosci nalezy by skarzyli
sie mistrzowie. W zaktadzie uczen podpo-

rzadkowany jest szefowi c
. s

/ sl
sllc ze doskonale rozumlem [ :

'?a"d"zw @
ne ll||l u

BEE

0 raczej na terenie szkoty.
Otg8c) Y
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Moze tak niekorzystnie dziata grupa, zbio-

rowos¢ artystujgcych indywidualnosci?
Kaidy tu przeciez jest , Antoin’em” albo
‘Gucci’'m”

Grazyna takomiec: Na pewno tak! Obser-
wujemy to szczegdlnie na korytarzach. Na-
sza mtodziez jest bardzo malownicza, a krét-
ki spacer po korytarzach wystarczy by sie
o tym przekona¢. Pozwalamy na to i dosko-
nale rozumiemy, ze eksperymenty z kolorem
wiloséw czy rodzajem strzyzenia to naturalny
etap w rozwoju kazdego miodego fryzjera
czy fryzjerki. Ale dbamy by to miato jednak
swoj estetyczny wyraz. O ile w klasach
pierwszych mamy do czynienia z takg bardzo
ostrg manifestacjg swojej artystycznej wizji
to z czasem nabiera ona coraz bardziej sto-
nowanego, wysmakowanego charakteru. Po
prostu wida¢ efekty nauki, zwtaszcza w kla-
sach technikum uzupetniajgcego — to sg juz
inne dziewczyny, to sg juz stylistki, ktére
wiedzg na co mogg sobie pozwoli¢ w swoim
wizerunku. Naprawde widaé réznice! Wtedy

widag¢, ze lata nauki nie poszty na marne.

Co jeszcze oznacza w praktyce hasto

»Szkota przyjazna uczniowi”?

Grazyna takomiec: Staramy sie pomagac

uczniom w

rozwigzywaniu codziennych,

zwyktych ktopotéw. Bardzo dobrze i aktyw-
nie dziatajg psycholog i pedagog. Od kilku lat
realizujemy takze program , Gotowi na przy-
sztos¢”. W ramach tego programu przygoto-
wujemy uczniom profesjonalne port-folio.
To nie jest praktyka powszechnie spotykana
w szkotach zawodowych. Kazda z uczennic
zna dzieki temu swoje mocne i stabe strony
i jest doskonale przygotowana do rozmowy
ze swoim przysztym pracodawcg. Wiedzg
jakie majg predyspozycje i ktére umiejetno-
$ci powinny rozwija¢. Wiedzg czy zaktadac
swoj zaktad fryzjerski, czy moze dalej sie
uczy¢ bo sg bardziej kreatywne niz ich kole-
zanki, ktore odnajdg sie w prowadzeniu wia-
snego biznesu. To bardzo pomaga, takze
nam nauczycielom i w pewnym stopniu re-
kompensuje brak doradcy zawodowego
w szkole, nad czym z resztg bardzo ubole-

wam.

To zaszczytne miejsce na podium oznacza
takze konkretny prezent dla szkoty — co to
bedzie?

Grazyna takomiec: Szkota otrzymata za Il

miejsce wyposazenie do laboratorium jezy-
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kowego. Bardzo nas to cieszy, bo od lat
chcielismy sobie takie laboratorium sprawic,
ale zawsze byly pilniejsze potrzeby. W pra-
cowni bedzie 17 stanowisk wyposazonych
w komputery, oprogramowanie, stuchawki
mikrofony — stowem wszystko co niezbedne
aby w nowoczesny sposéb uczy¢ jezyka ob-
cego. Jestem po prostu zachwycona i moi
nauczyciele takze. To z pewnoscig wptynie

na uatrakcyjnienie nauki jezyka, ktérego

znajomosc jest w tych zawodach jak fryzjer
czy krawiec po prostu niezbedna. Juz przy-
gotowalismy sale i czekamy na to, az dotrze
sprzet. Mamy nadzieje, ze juz wkrétce na-

stapi wielkie otwarcie.

Jeszcze raz serdecznie gratuluje sukcesu
i Zycze kolejnych pomystéow, ktore zaowo-

cujqg ogdlnopolskimi laurami.

o
KAPITAL LUDZK!I
NARODOWA STRNTEGA omoscs  NARODOWEJ

MINISTER EDUKACJI NARODOWEJ

DYPLOM

Zasadniczej Szkoty Zawodowej nr 23
w Zespole Szkét Odziezowych
w Poznaniu
za zajecie
1T miejsca

w obszarze fryzjersko-kosmetycznym

w og6lnopolskim konkursie
LIDER EDUKACJI ZAWODOWEJ

realizowanym w ramach projektu systemowego
,,Szkota zawodowa szkolg pozytywnego wyboru"

é@pvb-_‘wz # Q/(/(
KATARZYNA HALL
Minister Edukacji Narodowej

Warszawa, 14 wrzeénia 2011 r.

K “WEZiU

UNIA EUROPEISKA
EUROPESSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011 8

=
3
0
°
<]
3
@
N
i
]
£
=
]
/<)
a




Konkurs ,,Przyjazny Pracodawca”

Bogumita Frackowiak

flexicurity

szansg na zréwnowazony rozwoj rynku pracy

Konkurs ,,Przyjazny Pracodawca”

W ramach projektu realizowanego przez Wielkopolskg Izbe Rzemieslniczg w Poznaniu pt.

,Flexicurity szansa na zréwnowazony rozwdj rynku pracy” zostat ogtoszony Konkurs pt. “PRZYJAZNY
PRZEDSIEBIORCA”.

Celem konkursu jest promowanie pracodawcow, ktérzy wdrazajg w swoich firmach idee flexicurity
oraz oferujg swoim pracownikom satysfakcjonujgce rozwigzania w zakresie godzenia pracy zawodo-
wej z zyciem rodzinnym. Mimo nowego i obcego brzmigcego stowa - flexicurity, okazuje sie ze wielu
pracodawcow juz od dawna stosuje elastyczne formy zatrudnienia z pozytkiem dla swoich firm.
Mozna tutaj przyktadowo wymienic: elastyczny czas pracy, mozliwos¢ pracy w domu, mozliwos$¢
pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy. Pracodawcy wysytajg coraz czesciej swoich pracownikéw
m.in. na szkolenia podnoszace ich poziom kwalifikacji zawodowych, szkolenia przekwalifikowujace,
ogoblnorozwojowe, czy tez jezykowe. Wszelkie przejawy elastycznego podejscia do zatrudnienia fa-
czacego sie z bezpieczenstwem dla pracownikdw nalezy prezentowaé i rozpowszechnia¢ majac na
wzgledzie korzysci jakie dzieki wprowadzaniu takich rozwigzan moze uzyska¢ zaréwno pracownik,
jak i pracodawca.

Konkurs skierowany jest do pracodawcéw, ktdrzy majg zarejestrowang dziatalnosé gospodar-
czg na terenie subregionu koninskiego (powiatu: gnieznienskiego, kolskiego, koninskiego, stupec-
kiego, tureckiego, wrzesinskiego) i kaliskiego (powiatu: jarocinskiego, kaliskiego, kepiriskiego, kroto-
szynskiego, ostrowskiego, ostrzeszowskiego, pleszewskiego).

Regulamin oraz Formularz zgtoszeniowy jest do pobrania na str. www.flexicurityirpoznan.pl
Zgtoszenia prosimy przesytaé¢ na adres Wielkopolskiej Izby Rzemieslniczej w Poznaniu w terminie od
28.10.2011 do 31.07.2012. Laureaci zostang uhonorowani na konferencji koniczacej projekt
w listopadzie 2012 roku.

B/) MARSZALEK WOJEWODZTWA
W/ WIELKOPOLSKIEGO
MAREK WOZNIAK

Patronat honorowy

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego z podziatania
8.1.3 POKL

KAPITAL LUDZKI Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIA EUROPEJSKA ol
o EUROPEJSKI * *
AROBO WA ST SroE w ramach Europejskiego Funduszy Spotecznego FUNDUSZ SPOLECZNY * ot
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http://www.flexicurityirpoznan.pl

Zapraszamy do zapoznania sie z Raportem z konferencji miedzynarodowej

pt. ,Przysztos¢ szkolenia oraz doradztwa na rzecz mtodych przedsiebiorcow z sektora
MSP”, ktéra odbyta sie w dniach 18-19 maja br. w siedzibie Zwiazku Rzemiosta Polskie-
go w Warszawie. Konferencja zostato zorganizowana w ramach projektu pt. ,SME-
TraiNet — sie€ interesariuszy w obszarze ksztatcenia zawodowego i doradztwo na rzecz
zréwnowazonego rozwoju mtodych przedsiebiorcéw i MSP” finansowanego ze $rodkéw
Programu Leonardo da Vinci w ramach Programu ,Uczenie sie przez cate zycie”. Jed-
nym z partnerow projektu jest Zwigzek Rzemiosta Polskiego. Raport zawiera m.in. przy-
ktady dobrych praktyk w zakresie innowacyjnych rozwigzan szkoleniowych specjalnie
zaprojektowanych na potrzeby mtodych przedsiebiorcéw z sektora MSP, zaprezentowa-

ne przez partneréw z 10 krajow europejskich.

.

DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Leonardo da Vinci



Z wizyta u stazystow

Marzena Rutkowska-Kalisz
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Przedstawiciele Wielkopolskiej lzby Rzemies$lniczej w Poznaniu uczestniczyli
w dwoch wizytach monitorujacych przebieg niemieckich stazow zawodowych. Stazami
objeci zostali uczniowie Zespo6t Szkét Budowlanych w Poznaniu i uczennice Zespotu Szkét
Odziezowych im W. Reymonta w Poznaniu. Mtodzi ludzie poszerzajg swoje umiejetnosci
niedaleko Berlina, w dwdéch Niemieckich Centrach Ksztatcenia. Ich pobyt sfinansowany
zostat dzieki unijnemu programowi , Leonardo da Vinci — Uczenie sie przez cate zycie”

Hennikendorf dzacy warsztaty. Sg podzieleni na konkuren-

o o . ) cyjne ekipy i dziatajg troche jak zespoty me-
Niewielka miejscowos$¢ pod Berlinem. Czy-

) o S chanikow w F-1. Im szybciej i doktadniej tym
sto, schludnie cho¢ i sennie, jesiennie...

, o lepie;.
Wszechobecne sg slady DDR-owskiej prze-

sztosci — ale za to Centrum Ksztatcenia na-
] ) ) ] Najwiekszg atrakcjg jest praca z prawdziwy-
prawde imponujace. Krazymy po jego zaka-
mi, nowoczesnymi silnikami Mercedesa,

markach i w niezliczonych korytarzach wciaz

) ] BMW czy Volkswagena... Czy ich umiejetno-
odkrywamy kolejne doskonale wyposazone

o ) ) $ci bardzo odstajg od poziomu wiedzy nie-
pracownie i warsztaty. W korcu tez trafiamy o )
) » , mieckich kolegow?
i na... naszych. 16 uczniéw Zespotu Szkdét Bu-

) ) _ | Horst Berlin — Niemieckie Centrum Ksztatce-
dowlanych w Poznaniu zastajemy w czasie
L o | nia w Hennikendorf
»naprawiania” silnikéw. Naprawianie to nie- ) ) )
) o ) | To co zauwazytem w czasie naszych kilkud-
zbyt precyzyjne okreslenie — bo ich zadanie

] o ) niowych kontaktow, to przede wszystkim
polega raczej na odnalezieniu usterek, ktére

fakt, ze mieli mozliwos¢ rozwoju. Cwiczenia

wczesniej zaprogramowat nauczyciel prowa-

N2

sprawiaty im autentyczng rados¢. Kompute-

ry nie sq dla nich czyms obcym, wiec po krot-
@ kim wprowadzeniu szybko przystepowali do
pracy i bardzo dobrze radzili sobie z powie-

rzonymi zadaniami.

,,,,,,

Krotka obserwacja pracujgcych me-

chanikéw w petni potwierdza te opinie. Sku-
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pieni, zmotywowani i pilnie poszukujacy roz-
wigzania... Najwiekszg nagroda jest oczywi-
Scie wynik. W napieciu czekajg wiec na wer-
dykt i chwile gdy Horst Berlin, ktéry prowa-

dzi z nimi warsztaty silnikowe podchodzi do

magicznej skrzynki programujacej usterki. W |

ciggu $cisle okreslonego czasu na 12 zapro-
gramowanych usterek odnalezli i usuneli
9 - wynik swietny!

Ale oni i tak chcg lepiej wiec gdy przychodzi
czas na obiad ze dziwieniem komentujg — to

juz....

W warsztacie spedzaja czas od 7°°do 16%
w tym czasie majg przerwy na positki. Ale to
wcale nie koniec zaje¢ bo nastepne 4 godzi-
ny wypetnione sg lekcjami jezyka niemiec-
kiego i zajeciami przyblizajgcymi kulture na-
szych niemieckich sgsiadéw. Gdy konczy sie
dzien wolnego czasu zostaje bardzo mato.
Czy nie jest to wiec zbyt przetadowany pro-

gram...

Henryk Sobkowiak - Kierownik praktyk
w Zespole Szkoét Budowlanych w Poznaniu,
opiekun grupy stazystow.

Program, ktdry zostat przygotowany jest rze-
czywiscie bardzo intensywny, ale uczniowie
wcale sie na to nie skarzq. Przede wszystkim
cieszy ich fakt, Ze mogq zrealizowac pro-
gram trudny do wykonania w Polsce. Czesto
realizujg swoje marzenia o pracy z silnikami
najlepszych marek. Z takimi silnikami spoty-
kajg sie kraju, ale czesto widzq je tylko na
ulicy, a tu majg mozliwos¢ nie tylko zajrze¢
do nich ale i jeszcze pracowac przy ich regu-

lacji. Dodatkowo uczq sie pracy zespotowej.

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011
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To z resztq doskonale widac jak powoli wyta-

niajg sie z grupy specjalisci od poszczegdl-
nych zadan.

A co na to sami uczniowie

Mnie sie tu bardzo podoba... Swietne wypo-
sazenie, praca z komputerami a po potudniu
i wieczorem duzo zajec jezykowych, sitownia
i bilard. Berlin blisko mozemy zwiedzac,
Poczdam tez widzielismy wiec jak sie bedzie
dato to z checig jeszcze raz na taki staz

przyjade.

To do$é powszechna opinia. Doskonale tez
wiedzg, ze umiejetnosci tutaj zdobyte bar-
dzo sie im przydadza. Tym bardziej jesli sg
potwierdzone certyfikatem, ktéry moga do-
taczy¢ do swojego CV. Chodzi o kurs spawa-
nia prowadzony przez Stefen’a Schase.
Ukonczyli go w ubiegtym tygodniu, a 40 go-
dzin zajec z podstaw spawania cienkiego to
wiedza niezbedna dla mechanika samocho-
dowego. Poniewaz prowadzit go instruktor
nalezgcy do DVS — czyli Niemieckiego Towa-
rzystwa Spawalniczego, cieszgcego sie
w Swiecie wyjgtkowym prestizem tym sa-
mym uzyskali pisemnie potwierdzone kwali-

fikacje. To taki bonus, ktéry z pewnoscia

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011

przyda sie gdy bedg ubiegaé sie o prace.

Z naszg grupy stazystdw rozstajemy sie
w porze obiadowej. Przestronna stotdwka
serwuje typowo niemieckg kuchnie... talerze
pustoszejg wiec btyskawicznie. A w dodatku
w warsztacie czeka nierozwigzany problem
techniczny...

Ten staz jest efektem wspotpracy naszej Izby
z Izbg Rzemieslniczg we Frankfurcie nad Od-

rg — Region Brandenburgia Wschodnia.

Gotz

Pigtek popotudniu. Berlinczycy rozpoczynaja
weekendowy wypoczynek, ale po ostatnich
poznanskich zatorach drogowych nawet
prawdziwy popofudniowy ,stau” nie robi na
nas specjalnego wrazenia. Wrazenie robig za
to uczennice, ktére w Gotz pod Poczdamem
zakonczyty wtasnie swojg pierwszg profesjo-
nalng sesje zdjeciowg. Wciaz jeszcze sg bar-
dzo podekscytowane, gdy witajg nas na pro-
gu Niemieckiego Centrum Ksztatcenia
w GoOtz. Spedzity tutaj ostatnie dwa tygo-
dnie, a dzi$ przed nimi wieczér pozegnalny
i uroczyste zakonczenie stazu.

Na co dzien uczg sie w Zespole Szkét Odzie-

zowych im W. Reymonta w Poznaniu. Ta
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zgrana dzi$ 16 nie znata sie do tej pory. Po
prostu — gdy jedne z dziewczat majg zajecia
w szkole, ich kolezanki w tym czasie sg na
praktykach w zaktadach. Mijaty sie skutecz-
nie az.. do chwili gdy zamieszkaty razem
w Poczdamie na stazu.

Misterne koki, podpiecia, francuskie warko-
cze, sesyjne makijaze... Sg rozesSmiane, petne
wiary w swoje umiejetnosci i pewne siebie...
Po prostu — $liczne, mtode Polki! A jeszcze

niedawno wcale tak nie byto.

Anna Podlewska - nauczycielka zawodu
w Zespole Szkét Odziezowych im W. Rey-
monta w Poznaniu, opiekunka stazystek

One w momencie kiedy byty wybierane nie
wierzyty, ze taka szansa zostata im stworzo-
na. Czesto pytaty czy to na pewno one mogq
na taki wyjazd pojechaé. Gdy tworzono te
grupe brano tez pod uwage sytuacje rodzin-
nqg uczestniczek — niekiedy bardzo skompli-
kowanq. Zalezato nam przede wszystkim na
wyréwnywaniu poziomu catej grupy i stwo-

rzeniu im mozliwosci rozwoju zawodowego.

Oceniamy bardzo wysoko zapat i umiejetno-
Sci polskich uczennic — to opinia, ktéra bar-
dzo czesto powtarzata sie w wypowiedziach
instruktoréw z Gotz, ktéra bardzo cieszy.
Ten staz zorganizowany we wspoétpracy na-
szej lzby z Izbg w Poczdamie miat miedzy
innymi sprawdzi¢ poziom ksztatcenia zawo-
dowego naszych przysztych adeptek fryzjer-
stwa. Surowga ocene mieli wystawié niemiec-
cy nauczyciele zawodu. Egzamin wypadt na

6 z plusem!

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011

Anna Podlewska: One nawet nie myslaty, Ze
sq tak zdolne. Wszystkie juz ukonczyty pierw-
szy rok nauki, majg juz pewng orientacje
w zawodzie, ale wielu umiejetnosci jak sie
okazato nie umiaty do tej pory wykorzystac
w praktyce. Dotyczy to szczegdlnie makijazu,
ktorego wykonanie wchodzi w zakres umie-
jetnosci niemieckiej czeladniczki. U nas zaj-
muje sie tym stylistka, wizazystka, a nie fry-
zjerka, wiec bardzo sie tego baty. Okazato
sie, ze doskonale sobie ze wszystkim poradzi-
ty. Wystarczy popatrzec na nie — tu sq same
fotomodelki!

Wieczér pozegnalny bardzo szybko
zmienia sie w wieczér wspomnien, bo
dziewczyny przygotowaty profesjonalng pre-
zentacje. Kazdy dzien stazu dokumentowaty,

a zdjecia Swietnie ukazujg jak wiele zdotaty

sie nauczy¢, zwiedzi¢ w Berlinie i Poczdamie.
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DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Leonardo da Vinci

Serdecznosci i komplementy pod adresem
niemieckich opiekunéw stanowig naturalne
uzupetnienie opisywanej czynnosci.

Pora wyjasni¢ najwieksze zaskoczenie
z jakim spotkaty sie po przyjezdzie. Wiedzia-
ty, ze czeka ich sporo lekcji jezyka, ale co in-
nego zajecia z lektorem, a co innego zywa
rozmowa w salonie, w czasie praktyki... Bar-
dzo denerwowaty sie, ze ich znajomo$¢ jezy-
ka niemieckiego bedzie niewystarczajgca.
Okazato sie, ze ich mistrz Robert Socke,
sSwietny berlinski stylista... méwi po polsku.
Od tej pory nie byto watpliwosci, ze sobie
poradzg!
Gdy nadchodzi moment wreczania dyplo-
mow i sktadania podziekowan najwazniej-
szym rekwizytem w sali staje sie pudetko
chusteczek higienicznych. Nic to, ze ptynie

misternie natozony tusz do rzes... Nie wazne,

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011

ze zepsuje sie profesjonalny makijaz — emo-
cje biorg goére, a jutro trzeba wracaé¢ do

domu.

Anna Podlewska: Obie 16 osobowe grupy sq
bardzo zadowolone z pobytu i jednoznacznie
potwierdzajqg gotowos¢ do ponownego wy-
jazdu. Nie tylko poznali niemieckq specyfike
ich zawodu ale przede wszystkim przekonali
sie, ze warto podnosi¢ swoje kwalifikacje
i znajomos¢ jezyka obcego.

Poza tym poradzili sobie w obcym otoczeniu,
obcym kraju, a — co najwazniejsze — ich
umiejetnosci zawodowe i zapat byty bardzo
wysoko oceniane przez niemieckich nauczy-

cieli.
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Czy ksztatcenie zawodowe jest atrakcyjne dla

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe, kto-

re podejmuje prawie potowa wszystkich Eu-
ropejczykéw po ukonczeniu obowigzkowego
etapu edukacji, postrzegane jest na ogét po-
zytywnie. Wynika to gtdwnie z powigzania
tego typu wyksztatcenia z lepszymi perspek-
tywami zatrudnienia w przysztosci.
Jednak tylko 27% mtodych ludzi w wieku od
15 do 24 lat twierdzi, ze polecitoby ksztatce-
nie i szkolenie zawodowe swoim rowiesni-
kom. Nalezy wiec podjgé¢ dziatania, aby
zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ tego typu edukacji
w tej, szczegdlnie przeciez wazinej, grupie
wiekowej. Takie wtasnie wnioski przyniosto
badanie Eurobarometru ,Postawy w stosun-
ku do ksztatcenia i szkolenia zawodowego”,
przedstawione na poczatku pazdziernika
przez Komisje Europejsky. Badanie obejmo-
wato przeprowadzenie bezposrednich wy-
wiaddéw z prawie 27 tys. obywateli UE, we
wszystkich 27 panstwach cztonkowskich.

Na pytanie, czy ksztatcenie i szkolenie
zawodowe jest postrzegane jako atrakcyjne,
az 71 % respondentéw udzielito odpowiedzi
pozytywnej. Najwiekszg ilos¢ odpowiedzi
pozytywnych (okoto 90%) zarejestrowano na
Malcie, w Finlandii i w Austrii, najmniejsza

za$ (okoto 50%) w Stowenii i Holandii.

Wielkopolski RzemiesInik 11/2011

Najwazniejsze wyniki tego badania s na-
stepujace:

— 67% polskich respondentéw twierdzi, ze
ksztatcenie i szkolenie zawodowe ma w na-
szym kraju pozytywny wizerunek;

— 75% badanych w Europie uwaza, ze ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe oferujg wysokga
jakos¢ nauki (co ciekawe na to samo pytanie
twierdzgco opowiedziato 64% Polakow),

— 34% ogotu badanych stwierdzito, ze ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe nie uczg umie-
jetnosci i kompetencji o charakterze ogol-
nym, takich jak komunikacja lub praca ze-
spotowa;

— 82% Europejczykéw stwierdzito, ze ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe uczg umiejetno-
$ci poszukiwanych przez pracodawcéw,

— wiekszos¢ zgadza sie, ze ksztatcenie i szko-
lenie zawodowe utatwiajg dostep do zawo-
déw, na ktoére jest zapotrzebowanie na ryn-
ku pracy (73%) i ktdére sg dobrze ptatne
(55%);

— 56% respondentéw uwaza, ze mtodzi lu-
dzie, ktérzy ukonczyli ksztatcenie i szkolenie
zawodowe, majg wieksze szanse na znale-
zienie pracy, niz ci z ogélnym wyksztatce-
niem srednim lub wyzszym;

— mimo ogdblnie pozytywnego wizerunku
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i postrzeganych korzysci z ksztatcenia zawo-
dowego, az 48% polskich respondentéw za-
lecitoby osobie konczgcej obowigzkowg nau-
ke - kontynuacje edukacji w ogdlnym szkol-
nictwie srednim lub wyzszym, w poréwnaniu
z 32% o0sob, ktére zalecatyby ksztatcenie
i szkolenie zawodowe;

— mniej niz potowa wszystkich responden-
téw uznata, ze mtodzi ludzie otrzymujg wy-
starczajgce poradnictwo zawodowe;

— jak wynika z sondazu, rodzina jest nadal
gtownym zrédtem informacji dla mtodziezy
przy dokonywaniu wyboréw edukacyjnych -
47% oséb w przedziale 15-24 lat przyznaje,
ze konsultowato sie w tym temacie ze swoja
rodzing;

— wyksztatcenie rodzicow jest waznym czyn-
nikiem przy wyborze ich dzieci: blisko dwie
trzecie o0soéb, ktérych rodzice ukonczyli
ksztatcenie i szkolenie zawodowe, poszto
w ich slady;

— Internet i internetowe portale spoteczno-

Sciowe majg coraz wiekszy wptyw na wybo-
ry miodych ludzi: az 43% respondentow
w przedziale 15-24 lat przyznaje, ze korzy-
stato z tych kanatéw informacyjnych przy
wyborze typu edukacji.

— 45% pytanych Polakéow zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze ksztatcenie i szkolenie
zawodowe nie przygotowuje do zatozenia
wiasne] dziatalnosci gospodarczej, a podob-
na ilos¢, bo 47%, ze nie pobudza wystarcza-
jaco tworzenia matych firm w kraju,

— 72% pytanych Polakéw zgodzito sie z opi-
nig, ze nauczyciele i instruktorzy zawodu sg
kompetentni,

— 71% uznato, ze ksztatcenie i szkolenie za-
wodowe umozliwia ludziom pdzniejsze kon-
tynuowanie edukacji na studiach wyzszych,
— az 83% Polakdw jest zdania, ze ksztatcenie
i szkolenie zawodowe wptywa pozytywnie
na gospodarke naszego kraju,

— 71% sadzi, ze wptywa pozytywnie na

zmniejszenie bezrobocia.

Streszczone badanie dostepne jest w jezyku polskim na stronie

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_369 fact pl_pl.pdf,

Raport w jezyku angielskim dostepny jest na stronie

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_369 en.pdf

Jak wynika z komunikatu Komisji Euro-
pejskiej — ,,Nowy bodziec do europejskiej
wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkole-
nia zawodowego (...)”, z punktu widzenia
jednostki atrakcyjnosé ksztatcenia zawodo-

wego zalezy od fatwego przechodzenia

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2011

z etapu nauki do zatrudnienia, popytu na
okreslone zawody, poziomu wynagrodzen
oraz perspektyw dalszej kariery. Ogélnie na-
tomiast, atrakcyjnos¢ ksztatcenia i szkolenia
zawodowego lezy w jego jakosci i skutecz-

nosci oraz wysokim poziomie nauczycieli
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http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_369_fact_pl_pl.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_369_en.pdf

i kadry szkoleniowej. Istotne jest tez, czy od-
powiada ono na potrzeby rynku pracy i jakie
oferuje mozliwosci dalszej nauki, w tym na
poziomie szkolnictwa wyzszego, aby nie pro-
wadzito ono w ,,$lepg uliczke” edukacji.

UE dazy do wprowadzenia europej-
skich wspolnych narzedzi ulepszania pozio-
mu ksztatcenia zawodowego, takich jak eu-
ropejskie ramy kwalifikacji (EQF), europejski
system transferu osiggnie¢ w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym (ECVET), Europass
oraz europejskie ramy odniesienia na rzecz
zapewniania jakosci w ksztatceniu i szkole-
niu zawodowym (EQUAVET). W tym obsza-
rze kluczowa role odgrywajg poszczegdlne
panstwa oraz ich wspodfpraca z partnerami
spotecznymi (wtadzami lokalnymi i regional-
nymi, podmiotami realizujgcymi szkolenia
zawodowe, nauczycielami).

We wspieraniu modernizacji i mobil-

3
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curo

direct
Poznan

nosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym,
bardzo istotne sg takze liczne unijne narze-
dzia i programy. Jednym z nich jest Program
Leonardo da Vinci (LdV). Od 1995 r. program
pomogt ponad 600 tys. mtodych ludzi odby¢
staz zawodowy za granicg. Sfinansowat row-
niez 110 tys. wymian dla szkoleniowcow
i ponad 3 tys. projektéw majgcych na celu
modernizacje sektora.

Aby wspieraé mobilnos$é, innowacyj-
nos¢ i udziat w ksztatceniu i szkoleniu zawo-
dowym oraz ustawicznym, nalezy zaréwno
kontynuowa¢ program LdV, jak i mozliwie
najlepiej wykorzystywad inne dostepne fun-
dusze strukturalne. W poszczegélnych kra-
jach natomiast, trzeba stworzyé ramy za-
pewniania jakosci edukacji zawodowej oraz
zagwarantowac zaangazowanie (w ulepsza-
nie tego typu edukacji) podmiotéw na

wszystkich szczeblach decyzyjnych.
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Fan Page, czyli klient na wciggniecie reki

Maciej Wika

W ostatnim artykule szeroko opisane zostaty sposoby skutecznego i efektyw-
nego reklamowania dziatalnos$ci swojego przedsiebiorstwa w Internecie za posred-
nictwem portali spotecznosciowych. Wymienionych zostato kilka strategii wyko-
rzystujacych zréinicowane narzedzia (m.in. Facebook Beacon, banery reklamowe)
do tworzenia pozytywnego wizerunku firmy i takiego jego utwierdzania w gtowie
konsumenta, by ten uwzglednit naszg oferte podczas wydatkowania swojego do-
chodu.

Osobng kwestig w swiecie e-marketingu jest ustuga o nazwie Fan Page, ktéra robi
prawdziwg furore na Facebook'u od dobrych kilkudziesieciu miesiecy i stale zysku-

jac na popularnosci.

Co to jest?
Jak stworzy¢ (i umiejetnie prowadzic¢) ciekawy fan page?
Co stosowac i czego unikac?

Fan page (ang. strona fanowska) to profil wirtualnym miejscu, gdzie czas wolny spe-

publiczny (konto) na portalu Facebook, ktéry dzaja miliony ludzi z catego Swiata (obecnie

moze stworzy¢ kazda osoba czy tez organi- ok. 500 min uzytkownikow) wiadomo po-

. s o . wszechnie. Nie inaczej jest w Polsce, gdzie
zacja w celu ogolnie pojetej promocji. Moga

to byé osoby publiczne, takie jak politycy, w rodzimych warunkach liczy sie on coraz
aktorzy, sportowey czy piosenkarze pragna- bardziej. Rowniez popularno$é¢ fan page
T o wzrasta i w $lad za wzorcami rodem zza Oce-
cy wypromowac siebie; organizacje spotecz-
ne, ktére zamierzajgce reklamowac okreslo- anu, przerodzita si¢ w ogdlnoswiatowa mo-
ng dziatalnos$¢ oraz oczywiscie przedsiebior- de. Owy trend wyraza si¢ w powstawaniu
stwa chcgce zwigzaé¢ klientéw z marka nowych profili publicznych, ktéry generuja

i utrzymac jej obecnos¢ w pamieci odbior-
cow tej formy reklamy.
O popularnosci Facebook'a jako me-

dium informacyjnym i najwiekszym w sieci
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wspomniane osoby publiczne i przedsiebior-
stwa. Podmioty te majg $wiadomos¢, ze nie-
zbednym krokiem w celu utrzymania wyso-

kiego zainteresowania swoimi dziataniami
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jest stworzenie fan page'a. Zatozenie przy-
padkowego profilu jednak nie wystarczy.
Nalezy tez zadbac¢ o jego wiasciwy wizeru-
nek, aby mie¢ wymierne korzysci. Krétko
mowigc — aby przedsiewziecie to sie zwrdci-
to, trzeba na poczatku wtozy¢ od siebie wie-
le inwencji, checi i determinacji w celu za-
gwarantowania odbiorcy jak najatrakcyjniej-

szej zawartosci.

Fan page to sposdb na rozpoczecie
promocji marki w spotecznosciach siecio-
wych. Firmy czesto wybierajg FB ze wzgledu
na fatwos$¢ komunikacji z klientami. Znikomy
wktad wilasny procentuje sprawdzeniem, jak
odbierajg marke jej odbiorcy. Dla przedsie-
biorstwa moze by¢ to istotna nauka o tym,
jak zaistnie¢ w $wiecie internetowym i utrzy-

mac sie tam na state.

Zatozenie ciekawego fan page nie jest
takie proste. Trzeba zatroszczy¢ sie o jak naj-
wiekszg liczbe fanéw. Firmy i uzytkownicy
przescigajg sie w sposobach na stworzenie
ciekawych profiléw spotecznosciowych, kté-
re wyrodzniatby sie w gaszczu innych bliznia-
czo podobnych. Stuzy do tego wiele sposo-
bow. Postugujac sie skalg makro, na celow-
nik jako przyktad obrazujgcy modelowy fan
page mozna obra¢ profil firmy Adidas.
W mini zaktadce umieszczone zostaty zdjecia
i filmy dotyczgce wydarzen w okreslonym
kraju oraz jego regionach. Innym pomystem
jest kierowanie specjalnych promoc;ji dla fa-

néw. Firma odziezowa Gap wpadta na po-
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myst przyciggniecia do swojego profilu po-
przez umozliwienie wklejania do albumu
zdjec dzieci ubranych w dzinsowe ubranka
(oczywiscie ubranka firmy Gap). Ciekawym
sposobem na zdobycie fandéw jest kusze-
niem sekretem, a na czym on polega mozna
dowiedzie¢ sie po staniu sie fanem (czyli
kliknieciu na przycisk 'Lubie to!') tego fan
page.

Nalezy pamieta¢ o ciekawej stronie
powitalnej na swoim profilu, wéwczas moz-
na zareklamowac sie szerszej rzeszy poten-
cjalnych fanéw. Ciekawa grafika na pewno
przyciggnie wzrok na diuzej i wptynie na
zwiekszenie zainteresowania profilem. Jest
to tez sposdb na wyrdznienie sie. Na zaktad-
ce powitalnej powinny znalezé sie informa-
cje o stronie internetowej, prowadzonym
blogu, czy zdjecia oraz filmy ukazujace dzia-
tania firmy i odnoszace sie do waznych

z punktu widzenia firmy waznych wydarzen.

Aby skusi¢ odwiedzajgcych do zapisa-
nia sie na naszym profilu, warto zacheci¢ ich
ciekawa trescig dodatkowa, najlepiej w for-
mie bezptatnego e-booka, poradnika, szkole-
nia czy cyklu artykutow. Jak najczesciej odsy-
ta¢ do swoich materiatéw poza Faceboo-
kiem. Trzeba przy tym podkreslié, ze prywat-
no$¢ subskrybentdw naszej oferty jest
w petni zagwarantowana i dane osobowe
nie bedy przekazywane osobom trzecim

i rozpowszechniane.
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