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Spis tresci: W wyniku stabszego kursu naszej waluty na przetomie
wrzesien-pazdziernik 2012 r. znacznie spadty wszystkie
Nizsze limit datk

z(l,zls;?,' TV POSHGRE R limity podatkowe w PIT, CIT i VAT na 2013 rok.

Sprawozdanie ze stazu
zawodowego odbytego 1. Ryczatt od przychoddéw ewidencjonowanych w 2013 r.

w dniach 8-19.10.2012 r.
w Wiesbaden Podstawa: kurs EURO z 1.10.12r. — 4,1020 zt.

$wieto Patronki Fryzjerow Opodatkowaniu w formie ryczattu od przychodéw ewi-

- $w. Marii Magdaleny dencjonowanych moga podlegaé podatnicy, ktérzy uzy-
skajaw 2012r.

Pasowanie uczniow

czeladnikéw w ztotowskim przychody z dziatalnosci gospodarczej pro- /150 tys.

Cechu wadzonej wyltgcznie samodzielnie w wyso- EURO/
kosci nieprzekraczajacej: 615 300

Dostep do miedzynarodo-
wych rynkow krok

po kroku - Bezptatne
seminarium dla

PLN

przychody uzyskiwane wytgcznie z dziatalno- | /150 tys.

S AT $ci prowadzonej w formie spoétki, a suma EURO/
o . przychodow wspdlnikéw spoétki z tej dziatal- | 615 300
Dzien Otwarty Notariatu P
nosci nie przekroczy kwoty: PLN

Prezentacja zawoddéw
rzemieslniczych:

BLACHARZ 2. Minimalna kwota przychodéw netto za rok 2012 zobo-

A czy Ty Przedsiebiorco . . . .
jestes zarejestrowany wigzujgca do prowadzenia w 2013 r. ksigg rachunko-

w CEIDG? wych /1,2 min EURO/ - 4 936 560 PLN. Dotyczy to o0séb

Wspél kcesy i wspél
e P fizycznych, spétek jawnych i cywilnych oséb fizycznych,

troski - jednolity rynek Unii

et ] spotek partnerskich oraz spétdzielni socjalnych.

Podstawa: kurs EURO z 28.09.12r. — 4,1138 zt.

Jak rozwigzywaé konflikty
w pracy i w domu?

3. Wartos¢ jednorazowych odpiséw amortyzacyjnych od
wartosci poczatkowej srodkéw trwatych zaliczonych do
grupy 3-8 KST z wytaczeniem samochoddéw osobowych
wynosi¢ bedzie w 2013r. tgcznie 50 tys. EURO /205 000
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PLN/. Z prawa tego mogg skorzysta¢ rozpoczynajgcy dziatalno$¢ oraz posiadajacy status
matego podatnika.
Podstawa: kurs EURO z 1.10.12r. — 4,1020 zt.

4. Status matego podatnika w rozumieniu przepisdow ustawy o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych i ustawy o podatku od towardw i ustug uzyska podatnik u ktérego war-
tos¢ przychodu ze sprzedazy wraz z naleznym podatkiem od towardéw i ustug nie prze-
kroczy w 2012 r. kwoty 1,2 min EURO /4 922 000 PLN/.

Podstawa: kurs EURO z 1.10.12r. — 4,1020 zt.

5. Limit zwolnienia podmiotowego z podatku od towardw i ustug w 2013r. wyniesie

tacznie 150 tys. PLN z tytutu sprzedazy opodatkowanej wraz z podatkiem VAT za 2012 r.

6. Wysokos$¢ stawek karty podatkowej bedzie w 2013 roku zwaloryzowana o wskaznik
wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w okresie trzech kwartatéw 2012 r. w sto-

sunku do takiego samego okresu roku 2011, czyli o 4,0%.

7. Maksymalne stawki podatku od nieruchomosci na 2013 r. wynosza:

. od gruntéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej - 0,88 zt. za 1
m’,

. od budynkdw lub ich czesci zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
oraz zajetych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej budynkéw mieszkalnych
lubich czesci—22,82 zt. za 1 m?,

. od budynkéw mieszkalnych - 0,73 zt. za 1 m’.

Wysokos$¢ ostatecznych
stawek podatku na danym te-
renie ustala rada gminy. Rada
gminy moze réwniez uchwalié¢
system ulg i zwolnien od tego
podatku, ktéry powinien sty-

mulowaé¢ do wiekszej aktyw-

nosci np. gospodarczej.
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Sprawozdanie ze stazu zawodowego

odbytego w dniach 8-19.10.2012 r. w Wiesbaden

W dniach od 8 do 19 pazdziernika
2012 r. dziesieciu ucznidow z wojewddztwa
wielkopolskiego (6 uczniow z Zespotu
Szkét Przemystu Spozywczego w Poznaniu
i 4 ucznidow z Zespotu Szkét Elektromecha-
nicznych w Ztotowie) odbyto staz zawodo-
wy w Niemczech, w stolicy Hesji — w Wies-
baden. Przedsiewziecie to zostato catkowi-
cie sfinansowane z $rodkéw Deutsch —
Polnisches Jugendwerk, Izby Rzemiesini-
czej w Wiesbaden oraz Wielkopolskiej 1zby
Rzemieslniczej w Poznaniu. Ze strony nie-
mieckiej projekt koordynowali Panowie
Christoph Gagneur, Frank Liebchen i And-
reas Maletzke z Izby Rzemieslniczej w
Wiesbaden.

Przez caty czas czuwali oni nad pra-
widtowym przebiegiem stazu i wspotpra-
cowali z polskim opiekunem, nauczycielkg

z Zespotu Szkdét Przemystu Spozywczego
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w Poznaniu, Panig Renatg Machalska.

W grupie stazystéw znalezli sie ucz-
niowie zdobywajgcy wyksztatcenie w za-
wodach: cukiernik, mechanik pojazdéw
samochodowych, malarz-lakiernik, pie-

karz, rzeznik-wedliniarz oraz stolarz.
W Wiesbaden mieli oni mozliwos¢ pogte-
bienia swojej wiedzy zawodowej zgodnie
z wybranym przez siebie kierunkiem
ksztatcenia. Podczas pobytu w zakfadach
pracy zwrécili uwage na wysoki poziom
Swiadczonych ustug. Wszyscy bez wyjgtku
byli zachwyceni mitg, serdeczng atmosferg
panujgcy w firmach niemieckich, ktéra nie-
watpliwie byta waznym elementem efek-
tywnej pracy zespotowej. Takich relacji
miedzy pracodawcy i pracobiorcg zyczyliby
sobie stazysci rowniez na co dzien
w Polsce.

Podczas pobytu w stolicy Hesji ucz-
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niowie mieli takze okazje doskonali¢ swoje
umiejetnosci jezykowe i poznac kraj swo-
ich zachodnich sgsiadéw. Zwiedzili nie tyl-
ko Wiesbaden, ale réwniez Wetzlar i stoli-
ce Nadrenii-Palatynatu — Moguncje. Praw-

dziwg uczty dla oczu byt bardzo atrakcyjny

deatschen
Wartschaft-

LI
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turystycznie winiarski region Rheingau
z licznymi lasami, starymi zamkami na
wzniesieniach, malowniczymi miasteczka-
mi oraz licznymi winnicami potozonymi na
potudniowych zboczach wzdtuz Renu. To
tu znajdujg sie winnice produkujgce wina
najwyzszej jakosci.

Przedsiewziecie, w ktdre organizato-
rzy wtozyli bardzo duzo wysitku, pozwolito
miodym ludziom nawigza¢ nowe przyjai-
nie z niemieckimi réwiesnikami, stac sie
bardziej tolerancyjnym, otwartym na no-
wosci i nowe doswiadczenia, uswiadomito
przydatnos¢ uczenia sie i znajomosci jezy-
kow obcych, stuzyto integracji i obalaniu
stereotypow, ktore niestety wcigz pokutu-

ja w obydwu narodach.
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Swieto Patronki Fryzjeréw - Sw. Marii Magdaleny

Fryzjerzy zrzeszeni w Cechu Rzemiost Roznych w Poznaniu obchodzili 21 pazdzierni-

ka 2012 Swieto swojej Patronki - Sw. Marii Magdaleny.

Swieto zorganizowane przez Zarzad Cechu i Rade Sekcji Fryzjersko — Kosmetycznej

rozpoczeto sie od uroczystej Mszy Sw. odprawionej w Poznariskiej Bazylice Farnej.

Mszy Sw. przewodniczyt ks. Wojciech Wolniewicz kapelan Wielkopolskiego Rzemiosta,

a koncelebrowat ks. Grzegorz Szafraniak proboszcz Parafia pw. Sw. Karola Boromeusza

w Poznaniu i jednoczesnie kapelan CRR w Poznaniu.

Msza stata sie niezwyktym spotkaniem
pokolen. Z jednej strony uczestniczyli w niej
najlepsi tegoroczni absolwenci, ktérzy do-
piero zaczynajg swoje zycie zawodowe,
a z drugiej —nestorka poznanskich fryzjerow
Pani Katarzyna Zaremba. Wszystkim towa-
rzyszyli mistrzowie szkolgcy, rodziny, przyja-
ciele... ks. Grzegorz Szafraniak w homilii zy-
czenia zdrowia i pomysinosci skfadat zarow-
no Pani Katarzynie jaki i 28 najlepszym ucz-
niom w zawodzie. Przypominat, ze w zabie-
ganym, trudnym, dzisiejszym czasie zawsze
potrzebna jest cztowiekowi mocna strona
duchowa. Méwit, o zainaugurowanym wita-
$nie przez Benedykta XVI Roku Wiary i sile
jaka daje choéby krétka, codzienna modli-
twa... Dziekowat Pani Katarzynie, za ocalenie
sztandaréw, dziekowat mistrzom szkolgcym
i rodzicom za trud wychowania kolejnego
pokolenia rzemiesInikow.

Zanim jednak nastgpito uroczyste slubowa-

nie w szczegdlny sposéb uhonorowano ne-
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storke poznanskiego fryzjerstwa. Pani Kata-
rzyna Zaremba obchodzita niedawno 90 uro-
dziny. To wtasnie ona, nie baczac na $Smier-
telne niebezpieczenstwo przechowata w cza-
sie Il wojny cechowe sztandary. W zawodzie
pracowata niemal pot wieku, jest zywa le-
genda i skarbnicg wiedzy o fryzjerstwie.
W uznaniu zastug otrzymata Platynowy me-
dal im. Jana Klinskiego.

Zgodnie z wieloletnig tradycjg ucznio-
wie ktérzy uzyskali bardzo dobre i dobre
oceny w czasie egzaminu byli pasowani na
Czeladnika. Po $lubowaniu na sztandar Ce-

chu, kazdy z tegorocznych absolwentéw,
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u stép ottarza po przytozeniu insygniéw ce-
chowych otrzymywat swoje Swiadectwo cze-
ladnicze. Byt to niezwykle wzruszajgcy mo-
ment. Wigzat sie takze z podziekowaniami
dla mistrzow szkolgcych, ktérzy tak znako-

micie przygotowali swoich uczniéw do tego

pierwszego egzaminu zawodowego.

Na tytut Czeladnika pasowano: Dombrowskg
Sandre uczgca sie u Lidii Beras, Renate
Rotter od Agnieszki Bileckiej, Eweline Marci-
niak, ktéra uczyta sie u Anny Bobel. Tytut
otrzymata Estera Malesza od Teresy Brom-
ber, Natalia Wit uczaca sie u Roberta Ciem-
niaka, Katarzyna Przybyt i Agata Rogal, ktore
uczyty sie u Ewy Fiotki a takze Sandra Wréb-
lewska od Krystyny Guderian. Dyplom cze-
ladniczy odebraty: Marta Marciniak, ktora
uczyta sie u Zofii Hartozynskiej, Monika Hry-
niewicz, ktérg uczyta Edyta Idzik, Paulina
Woch od Haliny Janczak i Weronika Kazu$
od Magdaleny Kandulskiej. Oliwie Swiatate
do zawodu przygotowata Maria Katscher,
a Angelike Sobczak Halina Klimas. Angelika
Szlachta uczyta sie u Ewy Krawiec, natomiast
Natalia Jaskdlska u Anety Krobskiej. Tytuty
otrzymaty: lzabela Sztucka od Haliny Lewan-
dowskiej, Sandra Przydanek uczennica Stani-

stawa Meksy, Karolina Mikotajczak od Arlety
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Mikotajczak i Paulina Paluszkiewicz uczenni-
ca Krystyny Nowak. Paulina Rogalifiska uczy-
ta sie u Mirostawy Ogrodowczyk, a Bartosz
Kaminski i Anna KaZmierowska u Doroty
Olejniczak. Na czeladnika pasowano: Natalie
Srédecka od Lidii Podlewskiej i Natalie Ster-
nik uczennice Ireneusza Rozczynskiego, Pio-
tra Mankowskiego od Kazimierza Szymko-
wiaka i Kamile Jagodzinska ktdérg uczyta Do-
rota Tomsia oraz Dajane Budzickg przygoto-
wang przez lwone Wicorek.

Uroczysto$s¢ cechowa cieszyta sie sporym
zainteresowaniem medidw, a dla niektérych
adeptow fryzjerstwa kolejnym wyzwaniem
staty sie wywiady dla radia i ,, Teleskopu”.

Kolejna cze$¢ obchodéw odbyta sie

w Naszym Klubie. Okazjg do skfadania gra-
tulacji i zyczen byto takze wreczenie odzna-
czen. Stanistaw Marczak Cechmistrz serdecz-
nie gratulowat odznaczen i dziekowat za ko-
lejny rok wspdlnie przepracowany na rzecz
fryzjerstwa.

Wreczono najwyzsze odznaczenia nadane
przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego i Wielko-
polska Izbe Rzemieslnicza w Poznaniu. Platy-

nowy Medal im. Jana Kilinskiego otrzymaty

Panie: Zofia Harlozyniska, Elzbieta Kwasny,
Halina Janczak i Halina Klimas.
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Ztoty Medal im. Jana Kilinskieqo wreczono:

Ztote odznaczenie za zastugi w rozwo-

Izabeli Nowickiej, Alicji Kuczyk, Agnieszce
Wectawek, Satnistawowi Meksie. Odznacze-
nie otrzymata tez pani Ewa Stowinska-Cyga
i Lidia Podlewska.

Srebrny Medal im. Jana Kilinskiego przyzna-

ju rzemiosta wielkopolskiego otrzymali: An-

na Manczak, Danuta Majchrzak, Matgorzata
Czajka, Ireneusz Rozczynski, Jolanta Mendy-
ka oraz Ks. Grzegorz Szafraniak.

Srebrne odznaczenie za zastugi w rozwoju

no: Stefanii toniewskiej, Lidii Beras, Edycie
Idzik i Elzbiecie Piotrowskiej. Medal odebra-
ta tez Maria Porada i Dorota Olejniczak.

Honorowg Odznake Rzemiosta wreczono:
Katarzynie Szwarc, Halinie Lewandowskiej,
Sebastianowi Szafraniakowi. Odznaczenie
odebrali tez: Dorota Tomsia, Karolina
Skrzypczak-Gotowy oraz firma JBS Kisielew-

ski — Turos — Kisielewski GOLDWELL

Z wizytg u Damy....

rzemiosta wielkopolskiego Joannie Mielcarek

-Gucia, Aldonie Barczak, Arlecie Mikofajczak,
Agnieszce Joézefczyk, Jozefczyk Agnieszka,
Katarzynie Frajtag oraz Renacie Dyhdale-
wicz .

Specjalnymi dyplomami uhonorowano takze
tych fryzjeréw, ktérzy obchodzili w tym roku
jubileusze swojej pracy zawodowe;j i prowa-

dzenia wtasnego zakfadu.

Miata zajmowac sie zupetnie czyms innym...Paryz i nowatorskie dziedziny kosmeto-

logii stwarzaty doskonate perspektywy. Ale wybuch wojny pokrzyzowat $miate plany.
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To z resztg typowe dla loséw Pani Ka-
tarzyny. Zawsze — to los za nig decydowat
czym i na jak dtugo ma sie zajmowac. Z mar-
szu musiata wejs¢ w zawdd - bo renoma naj-
lepszego przed wojng w Poznaniu zaktadu
fryzjerskiego réwniez po wyzwoleniu zobo-
wigzywata. Z marszu tez, z dnia na dzien
zdecydowata, ze ponad piecdziesiat lat prze-
pracowanych w zawodzie to zupetnie wy-
starczy. Ale cho¢ od tylu lat jest na emerytu-
rze nigdy nie przestata interesowac sie tym
co wokoét niej sie dzieje — zaréwno w modzie
jak i w polityce... To prawdziwa Dama i z tej
racji nie wypada pewnie méwi¢ o wieku, ale
wielu z nas moze tylko marzy¢ o takiej kon-
dycji w ... 90 urodziny.

Do Pani Katarzyny Zaremby przywiodta mnie
historia cechowych sztandaréw, ale zanim
poznatam opowies¢ o cichym, bezimiennym,
wojennym bohaterstwie mogtam poznaé
wiele barwnych anegdot z dziejow poznan-
skiego fryzjerstwa. Przy filizance herbaty
i domowym ciescie przeniostySmy sie w
Swiat przedwojennej elity, zapomnianych
manier, a potem tez w czasy PRL-owskiej

siermieznosci.

.. ,Moich rodzicow potgczyt sokdt, a scislej
Towarzystwo Gimnastyczne Sokdt. Poznali
sie w Berlinie, na zajeciach, pobrali sie ale
dtugo nie mogli doczekac¢ sie potomstwa.
A gdy jak — to sie mowi — wybuchta Polska,
natychmiast podjeli z mamq decyzje o przy-
jedzie do Poznania. Mieli juz wtedy w sSrodo-
wisku sporo znajomych, bo niektdrzy z nich
wczesniej wrdcili do Polski. Ojciec juz wtedy
bardzo udzielat sie spotecznie, wiec jak tylko

sie zorientowat, ze nie ma tu ani cechu ani
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szkoty zabrat sie za ich zaktadanie. Niestety
kilka lat péZniej zmart w wyniku btedu lekar-
skiego podczas operacji. Miat zaledwie czter-

dziesci lat...” — wspomina Pani Katarzyna

Pani Katarzyna miata wtedy zaledwie trzy
lata. Jej mama zostata catkowicie sama,
z malenkim dzieckiem... Byta jednak wtasci-
cielkg najznakomitszego salonu fryzjerskiego
w przedwojennym Poznaniu. Miescit sie przy
dzisiejszej ul. Gwarnej. To tu czesata sie wiel-
kopolska smietanka towarzyska. Dawni pra-
cownicy pana Witkowskiego, a takze jego
koledzy bardzo pomogli mtodej wdowie i nie
dopuscili, by zamkneta tak dobrze prosperu-
jacy zaktad. Bardzo szybko wdrozyta sie wiec
w arkana jego prowadzenia i stata na jego
czele az do listopada 1939 roku. Pani Kata-
rzyna tymczasem wybierata sie do Paryza.

..., 10 byto doktadnie 11 listopada. Do nasze-
go salonu przyszedt trojhender, czyli taki
komisarz i oswiadczyt, ze teraz on tu bedzie
sprawowat rzqdy w imieniu Ill Rzeszy, a ma-
ma moze by¢ kasjerkq. Zostata nig, no bo coz
innego miata zrobi¢. Fryzjer z niego byt lichy,
bo byt raczej typem dziatacza partyjnego
i sifg rzeczy mama musiata za niego prowa-
dzi¢ zaktad .” ...- opowiada Pani Katarzyna.

Sama w tym czasie juz zajmowata sie pomo-

cg sasiedzkg i samorzutnie opiekowata sie
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| rata sie pomagac¢ innym, nigdy nie zastana-

dzieémi w czasie bombardowan prowadzgc

namiastke przedszkola. Ale Niemcy mogliby
to potraktowac jak dziatania konspiracyjne
i skaza¢ jg za antyniemiecky dziatalnos¢
i prowadzenie polskiej szkoty. Zaczeta wiec
prace w spoétdzielni, ktérg jeszcze przed woj-
ng zatozyta jej mama. Firma zaopatrywata
zaktady fryzjerskie. Prace zawodowgq rozpo-
czeta 1 pazdziernika 1939 roku. Do fryzjer-
stwa trafita zatem — mozna rzec - kuchenny-
mi drzwiami. Plany miata przeciez zupetnie
inne. Chciata rozwija¢ nowg gataz ustug
w rodzinnej firmie i zajg¢ sie kosmetyka.
Perfumy, makijaze, zabiegi upiekszajace...
ale wybuch wojny przekreslit marzenia o na-

uce w L'Academie De Beauté.

...”Po roku wzglednego spokoju trojhender
zaczqt mojg mame szykanowac i upokarzac,
w dodatku czynit mi niewybredne awanse.
Oj jak ja wtedy nienawidzitam Niemcdw, to
byt taki okrutny czas. Ale musielismy sie
wszyscy jakos w tym odnalezé. Pracowatam,
pomagatam mamie, nauczytam sie zy¢ w
tym dziwnym wojennym Swiecie...” — opo-
wiada.

W spétdzielni zaopatrzenia fryzjeréw praco-
wata niemal do konca wojny. ,Zaliczyta”

rowniez roboty przymusowe. Caty czas sta-

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

wiajac sie nad ewentualnymi konsekwencja-

mi. Tak jak wtedy gdy uratowata cechowe

sztandary...

.”Kiedy umierat moéj wujek uprzedzit mnie,
Zebym robiqc porzqdek w zaktadzie niczemu
sie nie dziwita. Jak cos znajdziesz — nie ru-
szaj... wkrotce zmart, a ja zapomniatam
o catfej rozmowie. Ale nadszedt rok 43 i oka-
zato sie, ze mamy przenosic¢ siedzibe naszej
spotdzielni do wiekszych pomieszczen. Podje-
chat woz, razem z kolezankq zabratysmy sie
za przygotowanie transportu. DZwigatysSmy
kartony, kosze, skrzynie. Prosze sobie wyob-
razi¢, ze w pewnym momencie, w bardzo
odlegtym kgcie magazynu odnalaztam dtugi
karton wypetniony drewnianymi struzynami.
Zajrzatam do niego i zrozumiatam co mdj
zmarty wuj miat na mysli. W kartonie lezaty
sztandary cechowe! Ucieszytam sie, ze moja
kolezanka akurat byta na dole bo obawiatam
sie, Ze mogtaby sie wygadac i przez zwykta
gtupote Niemcy dowiedzieliby sie co znala-
ztam. A za to byt w najlepszym przypadku
obdz i to dla catej rodziny... Nadal jednak nie
wiedziatam co mam z nimi zrobié, gdzie je
schowac skoro ten magazyn ma by¢ oproz-
niony. W tej samej kamienicy mieszkata
wdowa z dwdjkq dzieci. Lubitam ich, stara-
tam sie pomagad, czasem przynositam jedze-
nie czasem mydfo... To byta rodzina zyjgca w
skrajnej biedzie, nawet jak na warunki wo-
jenne. Gniezdzili sie w malenkim pokoiku i
spali na siennikach... Wtedy sobie zaraz o
tych siennikach pomyslatam ”...- snuje opo-

wiescé.
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Cechowe relikwie za sprawga Pani Katarzyny
staty sie ,niewidzialng” czescig postan
i w ten sposdb przetrwaty do wyzwolenia.
Czy bata sie o to, ze Niemcy je odnajdg, ze
kto$ powie zbyt duzo? Jak sama wspomina —
po prostu nawet nie myslata o ty, ze mogta-
by inaczej postgpic¢. Oczywiscie zdawata so-
bie sprawe z grozgcego jej niebezpieczen-
stwa ale tak zostata wychowana, a ratowa-
nie sztandaru byto obowigzkiem.

Po wojnie Pani Katarzyna zdobyta tytuty mi-
strzowskie, zostata fryzjerka, kosmetyczka

i jak bysmy dzi$ powiedzieli biznes women...

Zaraz po wyzwoleniu najwazniejszq rzeczq
byto dla mnie sprawdzenie czy zaktad jeszcze
jest. Czy jest sama kamienica. Szczesliwie
okazato sie zakfad jest i nawet ostafy sie
ciezkie fotele, ktorych Rosjanie nie byli w
stanie wyniesc... ale za to strach opisac to co
znajdowato sie na podfodze. Statam bezrad-
na w progu i modlitam sie o jakqs podpo-
wiedz z nieba. Wiedziatam tylko, ze musze

cos z tym zrobic...” —wspomina.

No i zabrata sie ostro do pracy — za dwoje,
bo jej mama byta w tym czasie bardzo cho-
ra. Szybko zorganizowata sie z bytymi pra-
cownikami, ktérzy tez wrdcili do Poznania.
Zaczeta wielkie odgruzowanie i sprzatanie.
Zamkniecie drzwi na klucz i oszklenie witry-
ny salonu urosty do rangi symbolu — znéw
z marszu musiata zajgc¢ sie czyms co przynio-
sto zycie. A wyprawa furmanka do Obornik
po farby do wioséw i niezbedne do pracy
kosmetyki przeszta do firmowej legendy.
Najwazniejsze jednak, ze do zaktadu wracali

ludzie, wracato normalne zycie.

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2012

...,Najwiekszym wyzwaniem byto dla mnie
prowadzenie tego zaktadu na takim pozio-
mie jak przed wojng. | to w czasach gdy ni-
czego nie byfto. A jednak remont kapitalny
udato mi sie zrobic¢ juz 1947 i przywrdcic¢ sa-
lonowi dawny, wspaniaty wyglgd. Miatam
przedwojennych pracownikdw ich klientow,
ktdrzy stopniowo zaczeli wracaé. Tak byto do

1950 roku”...- opowiada Pani Katarzyna

Wtedy po raz kolejny miata wrazenie, ze hi-
storia zatoczyta koto. Zaczely sie ciezkie cza-
sy dla przedsiebiorcéw i trzeba byto sporo
sprytu i samozaparcia by kolejny raz nie stra-
ci¢ zaktadu na fali dzikiego upanstwowienia i
walki z tak zwanymi prywaciarzami. Domiary
ze skarbowki, ktérymi skutecznie nekano
rzemiesinikow jeszcze dzis mogg $ni¢ sie po
nocach. To wtedy jeszcze aktywniej wigczyta
sie w zycie cechu, by w rzemieslniczej spét-
dzielni zjednoczy¢ poznanskich fryzjeréw.
Szczesliwie udato sie oddali¢ widmo kolejne-
go odebrania zaktady, ktory Z czasem w

Poznaniu stat sie znéw bardzo modny.

... Ruch w zaktadzie byt tak duzy, ze praco-
walismy tylko na zamodwienia. Mielismy
znow bardzo eleganckq klientele. A ja jeszcze
caty czas nie umiatam usiedzie¢c w miejscu.
Mdj mqz zawsze powtarzat — ty masz takq
twarz, Zze gdzie nie wejdziesz to cie wybiorg

do jakiegos zarzgdu.”...

Caty czas aktywnie dziatata, uczyta powadzita
zaktad, dziatata spotecznie... Ale gdy miata
sie urodzi¢ cérka zwolnita tempo — wreszcie
nadszedt czas na zycie osobiste. Nieco zwol-

nita, ale tylko na chwile by potem znéw rzu-
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ci¢ sie w wir pracy zawodowej, spotecznej,
prowadzi¢ swoj zaktad, szkoli¢ ucznidw,
wspiera¢ meza w jego zaktadzie... | tak przez
.... ponad piecdziesiat lat !

Nadal stara sie $ledzi¢ to co sie dzieje
w Swiecie - w polityce, w modzie. | ma dos¢
wyrobione zdanie na temat tego co lansujg

stylisci.

Mam 90 lat, przesztam juz tyle mod, tren-
dow... ale zawsze kierowatam sie jednq za-
sadqg — nie patrzytam na to co modne, a ra-
czej na to co moge nosi¢ przy mojej figurze,
przy mojej urodzie.... Dzis to sie nazywa styli-
zacja. Najwazniejsze jest by to co sie nosi i
jak czesze dopasowac¢ do warunkdéw ze-
wnetrznych. No cdéz nie kazdy moze nosic¢
mini choc¢ jest modne... NajwazZniejsze by ko-
bieta miafa zadbane wtosy, dobrze ostrzyzo-
ne i dopasowane do wieku. Kobiecie w pew-
nym wieku nie wypada nosic¢ dfugich lokow,

ktore uchodzqg nastolatce. - podsumowuje

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

Pani Katarzyna odstawiajac filizanke palcami

z nienagannym manicure’ m.

Pani Katarzyna to prawdziwa dama... i takie
nienaganne maniery wpajata tez swoim
uczennicom. A jaka jest recepta na dfugo-

wiecznos¢ ?

...” Wie Pani ja zawsze starata sie na wszyst-
ko patrze¢ z duzym optymizmem. Czasem
moje pracownice miaty zty nastrdj bo pokto-
city sie z mezem, z chfopakiem. Zawsze wte-
dy staratam sie im mowic, ze to minie i jutro
popatrzq na sprawe z innej perspektywy. Ja
z resztqg nigdy z nikim sie tak na powazZ nie
poktocitam! Umiatam nawet obtaskawi¢ mo-
jego meza, ktéry miat dos¢ wybuchowy cha-
rakter. Trzeba zycie przyjmowac takim jakim
jest, a rada na kfopoty wczesniej czy pozniej
sama sie znajdzie”... - radzi.

Nic doda¢, nic ujgé!
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Pasowanie uczniow czeladnikow w ztotowskim

Cechu

19 pazdziernika 2012 roku w ztotow-
skim cechu odbyto sie uroczyste pasowanie
mitodocianych ucznidw. W uroczystosci
udziat wzieli przedstawiciele wiadz miasta,
wiladz oswiatowych, a takze dyrektorzy ze-

spotéw szkét zawodowych.

Uroczystos¢ otworzyt starszy cechu
Karol Pufal, ktéry dokonat aktu pasowania
jak réwniez pouczyt mtodziez o konieczno-
$ci przystgpienia do egzaminu czeladniczego
po zakonczeniu nauki zawodu i rzetelnego
wypetniania obowigzku szkolnego, zaréwno

w szkole jak i u mistrzow szkolgcych. Zwrdcit

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

tez uwage jak wazna jest nauka zawodu, po-
niewaz na rynku caty czas brakuje wykwalifi-
kowanych pracownikéw.

Po uroczystym pasowaniu gtos zabrali
Jan Kowalski - dyrektor Wydziatu Oswiaty
Urzedu Miasta Ztotéw oraz Dorota Mileszko
dyrektor Zespotu Szkét Elektromechanicz-
nych w Ztotowie ktérzy zyczyli przysztym
czeladnikom powodzenia, spetnienia marzen
oraz wytrwatosci w dazeniu do obranych
celow.

Na koniec starszy cechu zwrdécit sie do
ucznidow stowami ... ” ten dom jest réwniez
waszym domem]|...]”. Podczas uroczystosci
Straszy Cechu Karol Pufal oraz dyrektor Ze-
spotu Szkét Elektromechanicznych podpisali
porozumienie o0 wzajemnej wspotpracy
w celu zwiekszenia efektywnosci w zakresie
przygotowania zawodowego, ktorego tresc
przedstawit kierownik szkolenia praktyczne-
go przy Zespole Szkot Elektromechanicznych

w Ztotowie — Stefan Ulwicki.

S
<
(8 )
Q
o
E
e
(7]
3
<}
=
o
g
N
3
3
=
c
°
o
[}
N
(6]
3
NS
c
N
(8]
S
2
c
®
3
o
(7]
[
o




Dostep do miedzynarodowych rynkow krok

po kroku - Bezptatne seminarium dla przedsiebiorcow

Wielkopolska  Izba  Rzemieslnicza
w Poznaniu i Parlament Hanzeatycki zorga-
nizowaty 29 pazdziernika 2012 seminarium
dla przedsiebiorcéw chcacych wejsé na ryn-
ki miedzynarodowe. Byto to swoiste vade-
mecum eksportu dla poczatkujgcych.

Gosci powitat dyrektor Tomasz Wika, ktory
wielokrotnie juz miat okazje uczestniczy¢ w
takich roboczych seminariach i spotkaniach
organizowanych przez Parlament Hanzea-
tycki. Tym razem jednak wystgpit takze

w roli gospodarza.

Nie jest to pierwsze tego typu spotka-

nie. Seminarium poznanskie jest 16 tego ty-
pu spotkaniem przedsiebiorcow. Wzieli
w nim udziat polscy przedsiebiorcy.

Seria seminaridéw zostata powofana do zycia
przez miedzynarodowg sie¢ izb, uni-
wersytetéw i innych organizacji wspieraja-
cych gospodarke. Impreza zmie-rza ku temu,
aby in-formowac przedsiebiorstwa o mozli-

wosciach aktywnosci gospodarczych w ca-
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tym regionie Mo-rza Battyckiego i Pétnocne-
go i przygotowywac je do wejscia na te za-
graniczne rynki, wzglednie wspiera¢ ich ist-
niejace juz aktywnosci zagraniczne.
Seminarium byto prowadzone w jezyku nie-
mieckim i ttumaczone symultanicznie na je-
zyk polski. Dalego tez w Sali 22 pojawita sie
profesjonalna kabina ttumaczy, a kazdy
z uczestnikdw miat do dyspozycji zestaw stu-
chawkowy umozliwiajgcy biezgce sledzenie
obrad.

Jak wybrac kraj i rynek , jak analizowac¢ tam-
tejszy rynek i jak ocenic¢ szanse naszego wy-
robu czy ustugi? Jak oceni¢ kompetencje
wilasnego przedsiebiorstwa, jak wreszcie
przygotowac akcje promocyjna? Na te pyta-
nia miedzy innymi odpowiadat doswiadczo-
ny trener Parlamentu Hanzeatyckiego - Pan
Alexander Frevel. Seminarium prowadzita
takze Pani Elina Priedulena (Parlament Han-
zeatycki) Omoéwili oni miedzy innymi przy-
szte trendy w regionie Morza Battyckiego,
a takze metody dziatania sprzyjajace sku-
tecznemu rozwojowi eksportu.

W czasie spotkania nie zabrakto takze
przyktadéw dobrych praktyk — swoimi do-
Swiadczeniami podzielita sie polska firma —
Consiglio International, ktéra od dwudziestu

lat eksportuje wyroby metalowe
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“ Pod koniec semi-
Baltic

narium Bogumita

Fragckowiak omo-

R : wita
= Baltic Sea Region

Programme 100Y-200)

dziatalnos¢
Punku Europe Di-
rect dziatajgcego przy Izbie.

Seria seminariéw odbywa sie w ramach
wspotfinansowanego przez UE projektu Bal-

tic Supply. Celem Baltic Supply jest utatwie-

ness Support Network” (www.eubizz.net),

ktéra dostarcza przedsiebiorstwom wielu
informacji na temat wejscia na rynki mie-
dzynarodowe. Na tej niekomercyjnej i w ca-
tosci bezptatnej stronie internetowej MSP
znajdg konkretne oferty wspotpracy z inny-
mi firmami, mogay sie tez same zarejestro-

wac tworzgc swoéj wiasny profil i w ten spo-

sob zdobywaé nowe rynki.

nie MSP dostepu do rynkédw zagranicznych
w obszarze Morza Battyckiego. Projekt scisle
wspotpracuje z projektem dotyczagcym Mo-

rza Pétnocnego ,,North Sea Supply Connect”

i czerpie zyski z jego doswiadczen i jego sie-
Ci.

Ze wspotpracy obu projektdw powsta-

ta platforma internetowa ,European Busi-

Marzena Rutkowska-Kalisz: W trakcie tych licznych seminariow miat Pan kontakt z przed-

siebiorcami z innych krajow. Jak Pan ocenia w tym kontekscie ducha przedsiebiorczosci
Polakow?

Alexander Frevel trener Parlamentu Hanzeatyckiego: Polscy przedsiebiorcy sg najbardziej
zainteresowani rozwojem. To wynik moich doswiadczen i wielkokrotnych obserwacji. Sg
zawsze zainteresowani tematem seminarium. Przedsiebiorcy nie tylko stuchajg , zywo rea-
guja, ale tez chetnie uczestniczg w zajeciach warsztatowych. Dzisiaj tez pracujemy w gru-
pach. Uczestnicy nie przestajg nawet pracowaé w czasie przerw — wtedy rowniez duzo roz-
mawiajg , wymieniajg sie doswiadczeniami i uwagami. Dlatego tez z checig zapraszamy fir-
my, ktore zdobyty juz doswiadczenia na rynkach zagranicznych aby podzielity sie swoimi
doswiadczeniami. Najlepiej uczyc sie na przyktadach!

Takie przyktady sq wtedy wzbogacone o polskq specyfike...
Alexander Frevel: Oczywiscie. Gdy robiliSmy takie seminarium w Niemczech zaprosilismy
doradce, ktéry bardzo intensywnie wspdtpracuje z firmami z Polski. Wskazywat jakie sg roz-

nice kulturowe i przeszkody w mentalnosci moggce utrudnié rozpoczecie owocnej wspot-

pracy.

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2012 15
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WOk 4 Spotkatam sie kiedys z takim
5 AT R A stwierdzeniem, ze gdyby potg-
czy¢ niemieckq precyzje i dosko-
natq organizacje z polskq fanta-
zjg i pomystowosciq to stworzyli-
bysmy niepokonany zespof. Czy
zgadza sie Pan z takq opiniq?

Alexander Frevel: To oczywiscie

mozna rdéznie nazywaé, ale jesli

potgczy sie ten polski polot z naszg solidnoscig ... niemieckim firmom dobrze by to zrobito !

Mam nadzieje, ze Pan wie, iz nasz region uchodzi w Polsce za najbardziej ,,porzqdny i so-
lidny”?
Alexander Frevel: Tak, tak — wida¢ wyraznie blisko$¢ granicy ale mimo to ten polski wspa-

niaty duch przedsiebiorczosci jest tu wyraznie wyczuwalny!

Ale w tym projekcie chodzi przeciez o przetamywanie stereotypow, granicznych barier
i uczenie sie wzajemnej otwartosci... budowanej wokot Morza Battyckiego

Alexander Frevel: O to witasnie chodzi. Firmy muszg sie otworzy¢, zobaczy¢ jak to jest w in-
nych krajach. Seminarium takie jak to daje tylko pewne impulsy. Na pewno nikogo nie jeste-
Smy w stanie zmusi¢ do podjecia konkretnych dziatan. My raczej podpowiadamy, sugeruje-
my i wskazujemy droge do sukcesu.

A jakg widzi Pan w tym role izb rzemiesiniczych?
Alexander Frevel: To bardzo istotna rola. Polskie izby majg zupetnie inny sposdb pracy niz
w Niemczech. Wynika to chocby z faktu , ze u nas przynaleznos¢ do izby jest dla rzemiesini-

ka obowigzkowa. Wptywa to na zupetnie inng pozycji izby wobec przedsiebiorcow. Moim

zdaniem taka doradcza rola
izb w Polsce ma kapitalne
znaczenie — w ten sposob izby
pomagajg  przedsiebiorcom
i zachecajg ich do podejmo-
wania wspotpracy zagranicz-

nej i rozwoju.

Dziekuje bardzo.

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2012



Dzien Otwarty Notariatu

Dzien Otwarty Notariatu to coroczna
akcja edukacyjna organizowana przez Krajo-
wa Rade Notarialng wraz z regionalnymi ra-
dami izb notarialnych. Z roku na rok coraz
wiecej miast wiacza sie w akcje.

Podobnie jak w zesztym roku notariuszom
gosciny udzieli nasza Izba.

Zapraszamy zatem w ostatnig sobote
listopada (24.X1.2012 r.) do siedziby Izby.
Kazdy zainteresowany bedzie mogt przyjs¢
do Sali nr 17 aby porozmawiaé z notariu-
szem o nurtujacych go problemach. Kazdego
roku te bezptatne spotkania maja wiodacy
temat. Tym razem - o ksiedze wieczystej ja-
ko ochronie wiasnosci. Bedzie to okazja, by
dowiedzie¢ sie na przyktad, jak czytac enig-
matyczne czasem odpisy z ksiegi, na co

zwraca¢ uwage kupujgc mieszkanie obcigzo-

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

ne hipoteka lub jak sfinalizowa¢ dziedzicze-
nie nieruchomosci.

Niestety panuje bardzo powszechne i mylne
przekonanie, ze porada notariusz to bardzo
ekskluzywna i kosztowna ustuga Tymczasem
ustuga notarialna polega przede wszystkim
na udzielaniu informacji

A TO JEST BEZPLATNE!

Niestety ludzie o tym nie wiedzg. Ptatne s3
dopiero konkretne ustugi podejmowane w
konsekwencji tej wizyty informacyjnej. Opla-
ta za tak zwang czynnos$¢ notarialng okreslo-
na jest przepisami i taksg notarialna.

Z rejentami bedzie mozna porozma-
wiac od godz. 10 do 16 w Sali 17 w budyn-
ku Wielkopolskiej lzby Rzemieslniczej
w Poznaniu.

Warto wiec skorzystac z porad specjalistow,
ktérzy na pewno doradzg i podsung najko-

rzystniejsze rozwigzanie problemu.
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BLACHARZ

Blacharz zajmuje sie wytwarzaniem i naprawa przedmiotéw z blachy oraz kryciem dachéw bla-
cha. Do podstawowych zadan zawodowych blacharza nalezy wykonywanie operacji blacharskich, po-
legajacych na obrébce i ksztattowaniu elementéw z blach i profili ksztattowych narzedziami recznymi i
z napedem mechanicznym, naprawianie i konserwowanie elementéw konstrukcyjnych w warunkach
warsztatowych i terenowych, wykonywanie i naprawianie elementéw z blach aluminiowych, stalo-
wych i mosieznych, montowanie i demontowanie elementéw ornamentdw oraz pokry¢ blacharskich o
charakterze zabytkowym i artystycznym. Blacharz musi umiec¢ rysowac szkice wyrobdw blacharskich
oraz odczytywac schematy, rysunki wykonawcze i ztozeniowe. Podczas realizacji zadan zawodowych
bedzie wykonywat podstawowe operacje slusarskie: trasowanie, pitowanie, wiercenie, ciecie, prosto-
wanie i wyginanie oraz operacje zgrzewania, lutowania, spawania, nitowania i klejenia. W zaleznosci
od wykonywanych zadan zawodowych blacharz wykonuje prace w pomieszczeniach zamknietych lub
na wolnym powietrzu, gdzie narazony jest na dziatanie zmiennych warunkéw atmosferycznych.

Kandydat do zawodu blacharza powinien charakteryzowac sie: zainteresowaniami i zdolnoscia-
mi technicznymi, zdolnosciami manualnymi oraz starannoscig i doktadnoscig w wykonywaniu pracy,
wyobraznig przestrzenng, zdolnoscig koncentracji uwagi, odpowiedzialnoscig, niezaleznoscig i samo-
dzielnoscig w dziataniu, wytrwatoscig i cierpliwoscig w realizacji powierzonych zadan, dobrg koordyna-
cjg wzrokowo — ruchowg, a takze zainteresowaniami o charakterze artystycznym. Prace blacharskie z
reguty wymagajg znacznego wysitku fizycznego oraz dobrej ogdlnej sprawnosci fizycznej.

Podczas wykonywania pracy na zewnatrz ucigzliwe sg zmienne i niekorzystne warunki atmosfe-
ryczne, praca na wysokosci, a takze trwanie w niewygodnej pozycji. W warsztacie natomiast blacharz
narazony jest na hatas i oddziatywanie réznych gazéw. Najwiekszym niebezpieczenstwem tej pracy
jest ryzyko upadkdéw z wysokosci oraz skaleczen.

Blacharze mogg by¢ zatrudnieni w zaktadach produkcyjnych branzy blacharskiej, w budownictwie,
ustugach blacharskich oraz mogg prowadzié¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Przy zatozeniu rozwoju budownictwa mieszkaniowego, pokrycia z blachy znajdg zapotrzebowanie i
przyczynig sie do utworzenia nowych miejsc pracy dla blacharzy.

Podstawowymi narzedziami i sprzetem uzywanym przez blacharzy sg: miarki, liniaty, kagtowniki, cyrkle,
rysiki, punktaki, narzedzia do ciecia, sprzet do ksztattowania blachy, urzadzenie do podnoszenia
(wciggania), tasmy miernicze, urzadzenie zabezpieczajace (szelki bezpieczestwa, uprzaz, siatka bez-
pieczenstwa, kask, itp.), miotta, szufla, drabina dachowa, pistolet do zszywania, butle z gazem propan-
butan, palniki, przewody gazowe.

Pracodawcy zainteresowani przyjeciem pracow-
nikéw mtodocianych i prowadzeniem przygotowania
zawodowego w tym zawodzie s3 obowigzani posiadac
kwalifikacje do szkolenia zgodnie z rozporzadzeniem
MEN w sprawie praktycznej nauki zawodu oraz zapew-
ni¢ warunki do realizacji programu praktycznej nauki
zawodu. Warunki do jej realizacji beda spetnione, jesli
zaktad wykonuje ustugi blacharskie. Szczegétowe infor-

macje dotyczgce ksztatcenia w tym zawodzie mozna
uzyskac na stronie www.koweziu.edu.pl.

Iwona Derda


http://pl.wikipedia.org/wiki/Blacha
http://pl.wikipedia.org/wiki/Dach
http://www.koweziu.edu.pl

A czy Ty Przedsiebiorco jeste$ zarejestrowany

w CEIDG?

Parafrazujgc znane hasto wyborcze,
takze my pytamy: czy TY Przedsiebiorco je-
ste$ zarejestrowany w CEIDG, czyli Central-
nej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Go-

spodarczej?

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatal-
nosci Gospodarczej jest spisem przedsie-
biorcow, bedacych osobami fizycznymi,
dziatajgcych na terenie Polski. CEIDG zostata
utworzona na podstawie ustawy z dnia 2
lipca 2002 r. o swobodzie dziatalnosci go-
spodarczej i rozpoczeta swoje funkcjonowa-
nie 1 lipca 2011 r.

Takze od dnia 1 lipca 2011 r. obowigzujg no-
we przepisy ustawy o swobodzie dziatalno-
$ci gospodarczej oraz nowy formularz CEIDG
-1 wniosku do rejestracji dziatalnosci gospo-
darczej oséb fizycznych, w miejsce dotych-
czasowego formularza EDG-1. Whniosek ten
stanowi jednoczesnie zgtoszenie do ZUS/
KRUS, GUS oraz naczelnika urzedu skarbo-

wego.

Co wazne dla wszystkich przedsiebiorcow,
bedacych osobami fizycznymi - od 1 lipca do
korica 2011 roku trwato przenoszenie da-
nych i informacji o funkcjonujacych przed-

siebiorcach (aktywni i zawieszeni) z ewiden-
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cji gminnych do CEIDG. Z dniem przeniesie-
nia do CEIDG wpisu, wdjt, burmistrz albo
prezydent miasta przestat by¢ organem ewi-
dencyjnym dla przedsiebiorcy, ktérego wpis
przeniesiono.

Co niemniej wazne, ustawodawca nie nakta-
da obowigzku na organy ewidencyjne, aby
te po 1 lipca 2011 r. byly zobowigzane do
wzywania przedsiebiorcow w celu uzupet-
niania danych dodatkowo wymaganych
przez system CEIDG. Warto w takim razie
wyszukaé swojg firme na stronie https://
prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/ceidg.public.ui/

Search.aspx i sprawdzi¢ czy wszystkie infor-

macje o niej sg aktualne i poprawne.

Jezeli Panstwa wpisu nie ma w CEIDG, nalezy
udaé sie do Urzedu Gminy, w ktérym reje-
strowato sie firme w celu aktualizacji da-
nych. Jezeli wpis zostat opublikowany, ale
chce sie go poprawié nalezy udac sie w tym
celu do najblizszego Urzedu Gminy lub zto-

zy¢ wniosek o zmiane online.

Powyzsze informacje pochodzg ze strony
https://prod.ceidg.gov.pl/

ceidg.cms.engine/?FAQ na ktérej tez znajdu-

je sie wiecej informacji na temat zasad funk-

cjonowania systemu.
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https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/ceidg.public.ui/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/ceidg.public.ui/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/ceidg.public.ui/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/?FAQ
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/?FAQ

Wspolne sukcesy i wspdlne troski - jednolity rynek

Unii Europejskiej

W dniach od 15-20 pazdziernika 2012
na terenie catej UE obchodzono 20 rocznice
ustanowienia jednolitego rynku Unii Euro-
pejskiej. Ta forma integracji gospodarczej
panstw cztonkowskich UE, zgodnie z pra-
wem Unii Europejskiej, zdefiniowana jest
jako obszar bez granic wewnetrznych, na
ktorym zostat zapewniony wolny przeptyw
towarow, osdb, ustug i kapitatu.

Kazde przedsiebiorstwo w UE ma wiec
dostep do 27 rynkéw krajowych i 500 min
potencjalnych klientéw. Dzieki temu dla firm
otwierajg sie nowe rynki i mogg one korzy-
stac z efektu skali. Ponadto, aby dostarczaé
towary i ustugi, przedsiebiorstwa mogg roz-
poczgé dziatalnos¢ w innym kraju UE lub ja
do niego przenies¢

Wzajemna uznawalno$¢ jakosci to z
kolei gwarancja, ze krajowe normy technicz-
ne nie stanowig bariery w swobodnym prze-
ptywie towaréw w UE. Produkt wytworzony
lub wprowadzony legalnie do obrotu w jed-
nym panstwie UE moze by¢ sprzedawany w
kazdym innym. Normy okres$lajg kryteria
techniczne lub jakosciowe produktéw, ustug
i proceséw produkcyjnych.

Jakie jeszcze korzysci przyniosta nam
swobodna wymiana i przeptyw débr? Nie
sposdb wymienic¢ wszystkich, ale cytujgc po-
jedyncze przyktady za publikacjg Komisji Eu-

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

ropejskiej ,,20 LAT jednolitego rynku...”:

e W latach 1992 — 2008 jednolity rynek
umozliwit stworzenie 2,77 min nowych
miejsc pracy

e Wskaznik PKB w UE27 w 2008 r. byt wyz-
szy 0 2,13% — czyli 0 233 mld EUR — niz
wskaznik, ktory zostatby osiggniety bez
jednolitego rynku; to okoto 500 EUR do-
datkowego dochodu na obywatela UE

e Wymiana handlowa miedzy panstwami
UE wzrosta z 800 mld EUR w 1992 r. do
2.800 mld EUR w 2011 r.

e Eksport do krajow spoza UE réwniez ra-
dykalnie wzrdst —z 500 mld EUR w 1992 r.
do 1.500 mld EUR w 2011 r., czyli z 8%
PKB UEw 1992 r.do 12% w 2011 r.

e 0Od 2007 r. przepisy dotyczace jednolitego
rynku spowodowaty zredukowanie obcia-
zen administracyjnych po stronie przed-
siebiorstw unijnych o 25%

o tatwiejsze stato sie réwniez zatozenie fir-
my. W 2010 r. procedure zaktadania firmy
mozna byto zakonczy¢ w ciggu siedmiu
dni, a koszt tego wynosit 399 EUR, czyli 17
dni krécej i ponad 400 euro taniej niz
jeszcze 8 lat wczesniej

o W przypadku towardow z sektora rozrywki
odnotowano wzrost w wysokosci 140%,
wsrdéd produktow elektronicznych— 130%,

a zywnosci i napojow — 70%. W dwunastu
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miodszych panstwach cztonkowskich UE
te wskazniki ksztattujg sie w przedziale
400% — 500%

e Przeptyw bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych (BIZ) miedzy panstwami UE osig-
gnat po stworzeniu jednolitego rynku nie-
notowane dotgd poziomy — wzrost z 64
mld EUR w 1992 r. do 260 mld EUR w
2010 r. (te oraz wiecej informacji w bro-
szurze ,,20 lat jednolitego rynku europej-
skiego. Najwazniejsze informacje”

http://ec.europa.eu/internal_market/publications/

docs/20years/key-points-web_pl.pdf )

Trzeba sobie zdawac sprawe, iz gtow-
nymi twoércami powyzszych wskaznikéw, sg
mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa. Po-
mimo licznych wyzwarn MSP nadal tworzg
trzon europejskiej gospodarki, stanowigc
ponad 98 proc. wszystkich przedsiebiorstw
(okoto 20,7 mln firm) zatrudniajacych ponad
87 min pracownikdw. Ponad 90 % to mikro-
przedsiebiorstwa zatrudniajgce mniej niz
dziesieciu pracownikdw. Szacuje sie, ze MSP
odpowiadajg za 67 proc. catkowitego za-
trudnienia i 58 proc. wartosci dodanej
brutto (WDB) . Jak podata KE w swoim ko-
munikacie prasowym (IP/12/1101) w pierw-
szym dniu przypadajgcego réwniez w pai-
MSP
2012, szczegdlnie dobre wyniki osiggnety

dzierniku Europejskiego Tygodnia
mate i Srednie przedsiebiorstwa w Austrii i w
Niemczech. Sektory MSP w tych panistwach
sg jedynymi, ktdére przekroczyly poziomy
WDB i zatrudnienia sprzed kryzysu z 2008 r.
Bez wzgledu na wskazniki makroeko-
nomiczne, przedsiebiorstwa europejskie bo-
rykajg sie z plagg nekajgca takze naszych,

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2012

polskich przedsiebiorcow — opdznieniom w
ptatnosciach. Niewyptacalnos¢ prowadzi do
utraty 450 000 miejsc pracy w UE oraz zale-
gtych naleznosci w wysokosci 23,6 mld EUR
rocznie. Na problemy z ptynnoscig wynikaja-
ce z opdznien w ptatnosciach skarzy sie juz
ponad polowa przedsiebiorstw w Europie,
co oznacza wzrost o 10 proc. w stosunku do
ubiegtego roku. Codziennie w catej Europie
dziesigtki matych i srednich przedsiebiorstw
ogtasza upadto$é, poniewaz nie uzyskujg za-
ptaty za wystawione faktury. Dyrektywa
2011/7/UE w sprawie zwalczania opdznien
w ptatnosciach w transakcjach handlowych
jest narzedziem UE stuzgcym do walki z tym
procederem. Wiecej informacji na temat
dyrektywy w sprawie zwalczania op6znien w
ptatnosciach na
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-
market-goods/late-payment-campaign/fighting-late
-payments/index_en.htm

Natomiast wiecej informacji na temat praw
przedsiebiorcow w UE znajdziecie Panstwo

takze na portalu Twoja Europa

http://europa.eu/youreurope/business/
index_pl.htm

E

europe

direct
Poznan
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http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/late-payment-campaign/fighting-late-payments/index_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/late-payment-campaign/fighting-late-payments/index_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/late-payment-campaign/fighting-late-payments/index_en.htm
http://europa.eu/youreurope/business/index_pl.htm
http://europa.eu/youreurope/business/index_pl.htm

Jak rozwigzywac konflikty w pracy i w domu?

Gniew, strach, walka... Zwyciestwo lub porazka... Te skojarzenia najczesciej przy-

chodzq nam do gtowy, gdy mamy do czynienia z pojeciem "konflikt". Niestety, nie niosq

one za sobqg pozytywnych konsekwencji, gdyz blokujg mozliwos¢ odnoszenia korzysci z

wchodzenia w konflikty z innymi osobami. Oto krétki poradnik jak sobie z tym poradzic¢

(lub przynajmniej sprébowac).

Po pierwsze, konflikt definiowac
mozna jako spér dwdch lub wiecej zaleznych
od siebie stron, z ktérych kazda zywi przeko-
nanie (kwestia czy majg racje, czy sie myla to
odrebna sprawa), ze ich cele s3 wzajemnie
niezgodne. Na najprostszym poziomie skom-
plikowania, konflikt rozgrywa sie miedzy
wspotzaleznoscia a indywidualizmem. Oto
prosty przyktad: szef mowi ze dzi$ zostaniesz
po godzinach w pracy. Uwaza on, Zze to dzia-
tanie zalezy wyfacznie od niego. Ty z kolei
uwazasz, ze powinien najpierw zasiegngé
opinii od ciebie, zapyta¢ o twoje zdanie i
ewentualne plany. Rodzi sie konflikt. Jesli
chcesz rozwigzac¢ sprawe fachowo, musisz

znalez¢ sposéb na pogodzenie obu postaw.

Po drugie, mozna wyrdzni¢ cztery nieprzy-

datne zachowania w sytuacji konfliktowe;j.
Sg to:

krytyka (ogdlne ocenianie osoby na pod-

stawie zachowania — szef ma uwagi

do projektu, wiec staje sie

»Czepialskim ignorantem”)

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012

obrona (pokazywanie, ze druga osoba
rowniez zachowuje sie w sposob po-
dobny do tego, o ktory oskarza cie-
bie; pomniejszanie negatywnych
efektéw wtasnego zachowania, szu-
kanie usprawiedliwier i wymoéwek)
unikanie (niepodejmowanie rozmowy,
zbaczanie na inne tematy, lekcewa-
zenie przejawow sytuacji konflikto-
wej)
pogarda (dawanie do zrozumienia, ze
druga osoba jest mniej wartosciowa
od nas).
Staraj sie unikac tych zachowan i nie pozwa-
laj stosowac ich wobec siebie.
Po trzecie, zwykle nikt nie przejmuje sie
sprzecznoscig celow dopodty, dopdki jedna ze
stron sie nie zdenerwuje. Wtedy rozpoczyna
sie walka na catego. Jednak gniew w konflik-
cie nie zawsze musi by¢ atakiem na wspoét-
rozmoéwece. Czesto jest to tylko dawanie upu-
stu wzrastajgcym emocjom, pokazujace jak

bardzo zalezy stronom na witasnych celach
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(im wazniejszy cel, tym wiekszy gniew).
Gniew moze by¢ réwniez sposobem na
zwrocenie uwagi drugiej strony na istnienie
konfliktu, sygnatem checi jego rozwigzania i
przejawem braku pomystu na twércze roz-
wigzanie patowej sytuacji. Jesli nie weZmiesz
gniewu do siebie, to zwykle jego miniecie
jest kwestig czasu. Rdwnie szybko ustyszysz
przeprosiny i bedziesz mie¢ mozliwos¢ rze-
czowej rozmowy dotyczgcej mozliwosci roz-

wigzania konfliktu.

Po czwarte, jesli nie wiesz jak rozwigzac kon-
flikt, niech kazda ze stron opisze sytuacje z
jej wiasnego punktu widzenia. Jesli trzeba,
rozrysujcie te opisy na kartce. Dyskutujcie i
opisujcie tak dtugo, az rozwigzanie samo sie
wykrystalizuje. Lepszy jest konflikt diuzej
trwajacy, ale rozwigzany raz a porzadnie, niz
konflikt zamkniety w pospiechu zwigzanym
z codziennymi obowigzkami, ktéry za ty-
dzien rozgorzeje od nowa (mozliwe, ze moc-

niej).

Po piate, konflikty zawierajg w sobie cztery
rézne rodzaje celdw, przy czym najbardziej
rzucajacy sie w oczy jest cel pt. ,osiggniecie
przedmiotu konfliktu” (cel przedmiotowy
np. miejsce wakacyjnego wyjazdu). Czasem
jednak chodzi o cel zwigzany z relacjami (cel
relacyjny np. zmiana statusu — mtodsze dzie-
ci czesto korzystajg z tego celu w konfliktach
z rodzicami), cel wizerunkowy (np. podtrzy-
manie wizerunku petnoprawnego cztonka
pewnej grupy spotecznej lub zawodowej),
cel dotyczacy procedur postepowania, ko-

munikacji, rozwigzywania konfliktéw (cel

Wielkopolski Rzemiesinik 11/2012

proceduralny np. czy podja¢ decyzje poprzez
gtosowanie, czy ktos ma prawo weta). Cza-
sami cele podlegajg zmianom wraz z poste-
pem konfliktu. Zawsze pamietaj co jest two-
im celem i nie zaktadaj z géry, ze chodzi ci

tylko o cel przedmiotowy.

Po széste — uznaé¢ mozna, ze jednym z celdw
istniejgcych w kazdym konflikcie jest zwiek-
szenie lub potwierdzenie swojej wtadzy i au-
torytetu. Jest to czesto spotykane w swiecie
zwierzat, gdzie np. samiec-lider wyzywa na
pojedynek innego samca lub dwdéch samcéw
rywalizujgcych o te samg samice. U ludzi
rowniez ma miejsce podobny mechanizm. W
kazdym konflikcie warto ocenic jakg wtadzg i
autorytetem dysponujg obie strony — jesli
istnieje znaczna dysproporcja to byé moze
nie warto wiaczac¢ sie w konflikt. Samemu

musisz to wtasciwie ocenic.

Po siddme, istnieje pieé¢ podstawowych tak-
tyk zarzadzania konfliktami: rywalizacja, uni-
kanie, kompromis, przystosowanie, wspot-
praca. Wyboér jednej z nich w danym konflik-
cie zalezy od wtasnej asertywnosci, relacji
wtadzy miedzy obiema stronami (patrz: po-
przedni akapit), gotowosci do wspdtpracy
obu stron, a takze norm spotecznych i kultu-
rowych przyjetych w danej grupie ludzi.
Wspotpraca zawsze jest pozgdana, ale nie-
stety nie zawsze jest ona fizycznie mozliwa
do przeprowadzenia. Nalezy by¢ na nig goto-
wym, ale nie zawsze jest korzystne dazenie
do niej za wszelka cene (np. gdy sytuacja jest
pilna, a ty nie masz stuprocentowe] pewno-

$ci co do swojej racji).
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Po 6sme, rozwigzywanie konfliktu powinno
sie odbywac najpierw prywatnie (np. rozpo-
znanie przyswiecajacych nam celéw, analiza
punktow widzenia, ocena witadztwa), a po-
tem publicznie (manifestacja dgzenia do roz-
wigzania, realizacja przyjetej strategii). Od-
wrotny sposdb sprzyja powstawaniu plotek,
niejasnosci oraz manipulowaniu wynikiem
konfliktu.

Po dziewigte, zdawaj sobie sprawe z istnieja-
cych sojuszy i powigzan miedzy cztonkami
publicznosci, przed ktorg toczy sie konflikt, a
uwiktanymi wen stronami. Czesto zdarza sie,
ze zwycieskie rozstrzygniecie pociagga za so-
bg negatywne konsekwencje np. w postaci
utraty zaufania wsrdéd publicznosci (np.
wspotpracownikow) lub zwiekszenia nieche-
ci sojusznikdw. Podsumowujgc — co bedziesz

z tego mie¢, ze pokazesz szefowi jego omyt-

KONTAKT

ke, jesli od tej pory za kazdym razem w ra-
mach obowigzkéw stuzbowych bedzie ci
przekazywat do obstugi najbardziej opor-

nych i niechetnych klientow?

Na koniec, kluczem do przetrwania w sytua-
cji konfliktowej jest umiejetno$é opanowy-
wania strachu. Strach paralizuje, powoduje
ze boimy sie uczciwie opisywaé i ocenia¢,
rzeczowo analizowaé, szukac¢ kreatywnych
rozwigzan. Strach skfania do przyjecia pierw-
szej lepszej propozycji, zwykle nie najlepszej
dla twojej pozycji i dla realizacji postawio-
nych przed sobg celéw. Skad bierze sie
strach? Z niezrozumienia sytuacji. Jesli be-
dziesz wiedzie¢ jakie sg cele twoje i drugiej
strony, jak widzicie konflikt, jakg dysponuje-
cie wiadzg i autorytetem, jakich macie sprzy-
mierzencéw, jakie s3 mozliwe rozwigzania —

wtedy strach zniknie.

al. Niepodlegtosci 2
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elektroniczng w dniu ukazania sie WR na Portalu.

Oczekujemy tez na Panstwa uwagi i sugestie pod tym samym
adresem e-mail.

Wielkopolski RzemiesInik 11/2012
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