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FORMULARZ ZGtOSZENIOWY DO UDZIAtU W KONKURSIE

,SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY RZEMIESLNIK”

Szanowni Panstwo,
zapraszamy Panstwa do udziatu w Konkursie ,,Spotecznie Odpowiedzialny RzemiesInik”.

Rozwdj spoteczeristwa obywatelskiego, nasilajgce sie procesy integracyjne i globalizacyjne, ciggte
zmiany w otoczeniu, uzaleznienie rozwoju przedsiebiorstwa od pozyskiwania i wykorzystywania
wiedzy praktycznie w kazdym aspekcie jego dziatalnosci, rosngce wymagania klientéw wymuszaja na
przedsiebiorstwach  podejmowanie dziatan zwiekszajgcych  efektywnos¢  funkcjonowania
i doskonalenie proceséw zarzgdzania. W coraz wiekszym stopniu zachowania adaptacyjne
przedsiebiorstw zwigzane s3 z budowaniem odpowiedzialnego spotecznie modelu biznesu (Corporate
Social Responsibility, CSR).

Konkurs ,Spotecznie Odpowiedzialny Rzemieslnik” jest jednym z elementéw projektu ,Spotecznie
odpowiedzialne rzemiosto”, realizowanego przez Wielkopolskg Izbe Rzemieslnicza w Poznaniu
w partnerstwie z firmg Doradztwo Spotfeczne i Gospodarcze w ramach Dziatania 8.1 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow
i pracownikéw firm rzemieslniczych w wojewddztwie wielkopolskim poprzez wypracowanie strategii
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu dla rzemiosta.

Celem Konkursu jest wyrdznienie rzemieslnikdw, ktérzy stosujg rozwigzania w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, tj. odgrywajg istotng role w rozwoju lokalnych spotecznosci, tworzeniu
nowych standardéw relacji miedzy pracodawcy a pracownikiem oraz w obszarze zagadnien
konsumenckich i srodowiskowych. Zgromadzone doswiadczenia firm rzemieslniczych pozwolg na
poznanie praktycznego wymiaru zréwnowazonego rozwoju i bedg mogty stanowié¢ przyktady dla
innych przedsiebiorcéw oraz poméc im w doskonaleniu dziatan w zakresie budowy kompleksowej
strategii rozwoju firmy —tgczgcej ekonomiczne, spoteczne i ekologiczne aspekty jej funkcjonowania.

Zapraszamy Panstwa do refleksji nad stopniem wdrazania idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
w Panistwa firmie.
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1. Podstawowe informacje o firmie
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2. Dobre praktyki w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Dobra praktyka CSR to dobrowolne dziatanie nawigzujace do zatozen odpowiedzialnego spotecznie
modelu biznesu, wykraczajagce poza wymogi okreslone przepisami prawa, majgce charakter
aktywnosci podejmowanej w dtuzszej perspektywie czasowej i przyczyniajgce sie do realizacji celéw
zdefiniowanych w ramach jednego z obszaréw:

1) pracownicy,

2) klienci,

3) S$rodowisko naturalne,

4) spotecznosci lokalne, organizacje pozarzgdowe, jednostki samorzadu terytorialnego.

Prosze zaznaczy¢ odpowiednie pola przez znak , X".

Laureatem Konkursu moze zosta¢ zaréwno Uczestnik, ktory podejmuje dziatania w ramach
wszystkich wymienionych obszaréw CSR, jak i Uczestnik, ktory stosuje innowacyjne rozwiazania
odnoszace sie do jednego z obszarow.

Podstawe oceny prac bedzie stanowi¢ opis dziatan podejmowanych na rzecz wdrazania zatozen idei
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Istnieje moiliwos¢ dotgczenia do formularza
zgtoszeniowego kopii zaswiadczen, dyplomoéw, certyfikatow i innych dokumentdéw, ktére moga
pomoc Kapitule Konkursu lepiej oceni¢ zgtoszong kandydature.

Relacje z pracownikami

1. Czy Panstwa firma organizuje/wspétorganizuje, finansuje/wspétfinansuje takie programy
szkoleniowe, jak:

O szkolenia podnoszace poziom kwalifikacji zawodowych
O szkolenia ogdlnorozwojowe
O szkolenia jezykowe

O szkolenia przekwalifikowujgce
O studia wyzsze

L0 iNN@ (JAKIE?) e tevee ettt ettt ettt et ettt et sttt et st s e eeebesea et ess et sebessre et sentessesebesenbesssete e sesss et een

UNIA EUROPEJSKA * Kk
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI Y
MARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY For

Projekt wspétfinansowany ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



7®
I

, SPOLECZNIE
I} 5 ODPOWIEDZIALNE
B Rzemiosto

Wielkopolska Izba Rzemieélnicza
w Poznaniu

Jezeli tak, prosze przedstawic zakres programoéw szkoleniowych (np. szkolen zawodowych).

2. Czy podniesienie poziomu kwalifikacji przez pracownika wptywa na mozliwosé jego
awansu/wzrostu wynagrodzenia?

4. Czy w Panstwa firmie s3 stosowane rozwigzania na rzecz godzenia Zycia zawodowego
i prywatnego? Jezeli tak, prosze je opisac (przyktady: mozliwosé pracy w domu, indywidualny
rozktad czasu pracy, system skréconego tygodnia, mozliwos¢ negocjacji obowigzkow,
dofinansowanie opieki nad dzieémi lub cztonkami rodziny wymagajgcymi opieki, opieka nad
dzie¢mi w miejscu pracy, dtuzszy urlop wypoczynkowy).
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5. Czy w Panstwa firmie s3 stosowane rozwigzania na rzecz réwnosci kobiet i mezczyzn? Jezeli
tak, prosze je opisac (przyktady: rowny dostep do zaawansowanych szkolen, rowny dostep do

awansow, rowne wynagrodzenie na tych samych stanowiskach i za prace o tym samym zakresie
obowigzkdéw).

6. Czy w Panistwa firmie s3 stosowane rozwigzania na rzecz integracji pracownikéw. Jezeli tak,
prosze je opisaé (przyktady: organizacja spotkan/wyjazdéw integracyjnych, wspdlnych
firmowych imienin, spotkan swigtecznych — zaréwno dla pracownikdw, jak i ich rodzin,
oferowanie udziatu w wydarzeniach sportowych).

7. Czy w Panstwa firmie sg stosowane mechanizmy wigczajace pracownikéw w podejmowanie
decyzji dotyczacych rozwoju firmy? Jezeli tak, prosze je opisac (przyktad: organizacja spotkan,
podczas ktérych kazdy pracownik ma mozliwosé przedstawienia opinii w sprawach istotnych dla

firmy).
<
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8. Czy w Panstwa firmie s3 podejmowane dziatania majace na celu zwiekszenie zaufania

pracownikow do firmy, zwiekszenie komfortu fizycznego i psychicznego, poczucia
bezpieczenstwa pracownikow, satysfakcji z pracy? Jezeli tak, prosze je opisaé.

9. Czy w Panstwa firmie stworzono dostep do zdrowej zywnosci (Swiezych owocow i warzyw,
mleka itp.)?

Relacje z klientami

10. Czy w Panstwa firmie sg stosowane rozwigzania na rzecz zwiekszenia poziomu satysfakcji
klientow? Jezeli tak, prosze je opisac (przyktady: rozmowy z klientami na temat ich potrzeb
i satysfakcji z oferowanych produktéw/ustug, mozliwos$¢ zwrotu towaru bez podania przyczyny
system rabatowy, preferencyjne ceny, programy lojalnosciowe, dodatkowe ustugi).
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Ochrona srodowiska

11. Czy dziatalnos¢ Panstwa firmy jest ucigzliwa dla srodowiska?

12. Jakie dziatania s3 podejmowane w Panstwa firmie na rzecz ochrony srodowiska? Prosze je
zaznaczyc i krétko opisac.

O Efektywne wykorzystywanie energii (baterie oszczedzajgce wode, energooszczedne zardowki,
urzadzenia energooszczedne itp.)

O Promocja postaw ekologicznych wsrdd pracownikéw (np. dojazdy do pracy na rowerach,
oszczedzanie energii)
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13. Czy Panstwa firma korzysta(ta) z ustug instytucji specjalizujacej sie w doradztwie z zakresu
ochrony srodowiska?

Relacje miedzysektorowe, zaangazowanie spoteczne

15. Czy w Panstwa firmie podejmowane sg dziatania na rzecz rozwoju relacji miedzysektorowych
i lokalnych spotecznosci? Jezeli tak, prosze je zaznaczyc i krotko opisaé.

O  Wspdtpraca ze szkotami zawodowymi

(np. organizacja zaje¢ praktycznych/praktyk
zawodowych, prowadzenie przez

pracodawcow szkolen dla nauczycieli przedmiotéw
zawodowych, doposazenie pracowni szkolnych w ramach tzw. sponsoringu, organizacja

spotkan z mtodziezg, konsultacje w zakresie tworzenia programéw nauczania w zawodzie)
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O Wspétpraca z PUP w zakresie organizacji praktyk zawodowych/stazu

O Przekazywanie funduszy/produktow/swiadczenie ustug osrodkom wsparcia dla o0séb

wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym (np. domom samotnych matek,
domom dziecka,

noclegowniom dla bezdomnych, osrodkom dla oséb uzaleznionych,
jadtodajniom)
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Prosze krétko uzasadnié, dlaczego zgtoszona firma powinna zosta¢ wyréiniona w Konkursie

»Spotecznie Odpowiedzialny RzemiesInik”.

Oswiadczam, ze wszystkie dane podane w kwestionariuszu sg prawdziwe.

data, pieczec i podpis uczestnika konkursu
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