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E g z a m i n  p r z e p r o w a d z a n y  j e s t  w  d w ó c h  e t a p a c h :  

 
e t ap  p r ak t y c zn y :  p ole g a n a s am odzi e ln y m  wy k on an i u p r ze z k an dy dat a 
zadań  e g zam i n ac y j n y c h  s p r awdzaj ą c y c h  um i e j ę t n oś c i  p r ak t y c zn e  
 
e t ap  t e or e t y c zn y :  odb y wa s i ę  w dwó c h  c zę ś c i ac h ;  p i s e m n e j  i  us t n e j  

 
1 .  w c zę ś c i  p i s e m n e j  k an dy dat  udzi e la odp owi e dzi  n a p y t an i a z 

zak r e s u t e m at ó w:  
- r ac h un k owoś ć  zawodowa 
- dok um e n t ac j a dzi ał aln oś c i  g os p odar c ze j  
- r y s un e k  zawodowy  
- zas ady  b e zp i e c ze ń s t wa i  h i g i e n y  p r ac y  or az oc h r on y  

p r ze c i wp oż ar owe j  
- p ods t awowe  zas ady  oc h r on y  ś r odowi s k a 
- p ods t awowe  p r ze p i s y  p r awa p r ac y  
- p ods t awowa p r ob le m at y k a p r awa g os p odar c ze g o i  zar zą dzan i a  

p r ze ds i ę b i or s t we m  
 
2 .  w c zę ś c i  us t n e j  k an dy dat  odp owi ada n a p y t an i a z zak r e s u 

n as t ę p uj ą c y c h  t e m at ó w:  
- t e c h n olog i a 
- m as zy n ozn aws t wo 
- m at e r i ał ozn aws t wo 

 
 
 
Z adan ia do e t ap u  p r akt yczn e g o i p yt an ia do e t ap u  t e or e t yczn e g o p r zyg ot owywan e  są  n a p odst awie  

st an dar du  wym ag ań  u st alon e g o p r ze z Z wią ze k R ze m iosł a P olskie g o 
( U st awa o r ze m ioś le  z dn ia 2 2  m ar ca 1 9 8 9 ,  t e kst  je dn olit y:   

D z.  U .  Z  2 0 0 2 r  N r   1 1 2 ,  p oz.  9 7 9 ,  z p óź n .  zm .  D z.  U .  z 2 0 0 3  N r  1 3 7 ,  p oz.  1 3 0 4 )  
 

 



 
 
 
 
Zawód: k o s m e t y c z k a  
 

I. Etap teoretyczny (część pisemna i ustna) egzaminu obejmuje:  
 

Z a k r e s  w i a d o m o ś c i  i  u m i e j ę t n o ś c i  w ł a ś c i w y c h  d l a  k w a l i f i k a c j i  
c z e l a d n i k a  w  z a w o d z i e  
K a n d y d a t  p o w i n i e n  u m i e ć :  
 

1.  C z y t a ć  z e  z r o z u m i e n i e m  i n f o r m a c j e  p r z e d s t a w i o n e  w  f o r m i e  o p i s ó w ,  
i n s t r u k c j i ,  r y s u n k ó w ,  s z k i c ó w ,  w y k r e s ó w ,  d o k u m e n t a c j i  t e c h n i c z n y c h  i  
t e c h n o l o g i c z n y c h  a  w  s z c z e g ó l n o ś c i :  
1.1. r o z r ó ż n i a ć  r o d z a j e  u s ł u g  i  z a b i e g ó w  k o s m e t y c z n y c h ;  
1.2 . r o z po z n a w a ć  i  c h a r a k t e r y z o w a ć  r o d z a j  s k ó r y  i  w ł o s ó w ;  
1.3 . r o z po z n a w a ć  z m i a n y  c h o r o b o t w ó r c z e  s k ó r y  i  w ł o s ó w ;  
1.4 . r o z r ó ż n i a ć  s k ó r ę  z d r o w ą  o d  c h o r o b o w o  z m i e n i o n e j  (  z  u z a s a d n i e n i e m ) ;  
1.5 . r o z r ó ż n i a ć  pr e pa r a t y  k o s m e t y c z n e  z e  w z g l ę d u  n a  w ł a ś c i w o ś c i  o r a z  s u b s t a n c j e  

b i o l o g i c z n e  w  n i c h  z a w a r t e ;  
1.6 . r o z r ó ż n i a ć  a pa r a t y  i  pr z y r z ą d y  s t o s o w a n e  w  g a b i n e c i e  k o s m e t y c z n y m ;  
1.7 . r o z r ó ż n i a ć  t e c h n i k i  i  r o d z a j e  u s ł u g  k o s m e t y c z n y c h ;  
1.8 . s t o s o w a ć  w ł a ś c i w ą  t e r m i n o l o g i ę  z  z a k r e s u  k o s m e t y k i ;  

 
2 .  P r z e t w a r z a ć  d a n e  l i c z b o w e  i  o p e r a c y j n e ,  a  w  s z c z e g ó l n o ś c i :  

2 .1. r o z po z n a w a ć  i  c h a r a k t e r y z o w a ć  r o d z a j  s k ó r y  i  w ł o s ó w ;  
2 .2 . d o b i e r a ć  r o d z a j  i  z a k r e s  u s ł u g  w  z a l e ż n o ś c i  o d  d i a g n o z y  s t a n u  s k ó r y ,  k s z t a ł t u  

t w a r z y  ( h e n n a  b r w i  – m a k i j a ż )  o r a z  i n n y c h  c e c h  o s o b n i c z y c h ;  
2 .3 . d o b i e r a ć  pr e pa r a t y  k o s m e t y c z n e  d o  po d s t a w o w y c h  z a b i e g ó w   z  u w z g l ę d n i e n i e m  

i c h  s t a n u ;  
2 .4 . w s k a z y w a ć  z a s t o s o w a n i e  a pa r a t ó w  i  n a r z ę d z i  w  po d s t a w o w y c h  u s ł u g a c h  

k o s m e t y c z n y c h ;  
2 .5 . r o z po z n a w a ć  b ł ę d y  w  pr o c e s i e  z a b i e g u  k o s m e t y c z n e g o ,  w s k a z y w a ć  pr z y c z y n ę  i  

k o n s e k w e n c j e ;  
2 .6 . r o z po z n a w a ć  pr o s t e  r e c e pt u r y  c h e m i c z n e  pr e pa r a t ó w  k o s m e t y c z n y c h ;  
2 .7 . r o z po z n a w a ć  po d s t a w o w e  z a b i e g i  z  z a k r e s u  f i z y k o t e r a pi i  (  w s k a z a n i a  ,  

pr z e c i w w s k a z a n i a ) ;  
2 .8 . s z a c o w a ć  k o s z t y  z w i ą z a n e  z  w y k o n a n i e m  u s ł u g  w  z a k r e s i e  k o s m e t y k i  z  

u w z g l ę d n i e n i e m  k o s z t ó w  m a t e r i a ł ó w . 
 
3.  B e z p i e c z n i e  w y k o n y w a ć  z a d a n i a  z a w o d o w e  z g o d n i e  z  p r z e p i s a m i  

b e z p i e c z e ń s t w a  i  h i g i e n y  p r a c y ,  o c h r o n y  p r z e c i w p o ż a r o w e j  o r a z  o c h r o n y  
ś r o d o w i s k a  a  w  s z c z e g ó l n o ś c i :  
3 .1. s t o s o w a ć  pr z e pi s y  b e z pi e c z e ń s t w a  i  h i g i e n y  pr a c y ,  o c h r o n y  pr z e c i w po ż a r o w e j  o r a z  

o c h r o n y  ś r o d o w i s k a  o b o w i ą z u j ą c e  w  g a b i n e t a c h  k o s m e t y c z n y c h ;  
3 .2 . w s k a z y w a ć  z a g r o ż e n i a  d l a  z d r o w i a  w y s t ę pu j ą c e  po d c z a s  w y k o n y w a n i a  

o k r e ś l o n y c h  z a b i e g ó w  k o s m e t y c z n y c h ;  
3 .3 . d o b i e r a ć  ś r o d k i  o c h r o n y  i n d y w i d u a l n e j  d o  pr a c  w  z a k r e s i e  u s ł u g  i  z a b i e g ó w  

k o s m e t y c z n y c h . 
 
Z a k r e s  w i a d o m o ś c i  i  u m i e j ę t n o ś c i  z w i ą z a n y c h  z  z a t r u d n i e n i e m  i  
d z i a ł a l n o ś c i ą  g o s p o d a r c z ą  
 

K a n d y d a t  p o w i n i e n  u m i e ć :  
 

1.  C z y t a ć  z e  z r o z u m i e n i e m  i n f o r m a c j e  p r z e d s t a w i o n e  w  f o r m i e  o p i s ó w ,  
i n s t r u k c j i ,  t a b e l ,  w y k r e s ó w ,  a  w  s z c z e g ó l n o ś c i :  



1.1. r o z r ó ż n i a ć  po d s t a w o w e  po j ę c i a  i  t e r m i n y  z  o b s z a r u  f u n k c j o n o w a n i a  g o s po d a r k i  
o r a z  pr a w a  pr a c y ,  pr a w a  po d a t k o w e g o  i  pr z e pi s ó w  r e g u l u j ą c y c h  po d e j m o w a n i e  i  
w y k o n y w a n i e  d z i a ł a l n o ś c i  g o s po d a r c z e j ;  

1.2 . r o z r ó ż n i a ć  d o k u m e n t y  z w i ą z a n e  z  z a t r u d n i e n i e m  o r a z  po d e j m o w a n i e m  i  
w y k o n y w a n i e m  d z i a ł a l n o ś c i  g o s po d a r c z e j ;  

1.3 . i d e n t y f i k o w a ć  i  a n a l i z o w a ć  i n f o r m a c j e  d o t y c z ą c e  w y m a g a ń  i  u pr a w n i e ń  pr a c o w n i k a ,  
pr a c o d a w c y ,  b e z r o b o t n e g o  i  k l i e n t a . 

 
2 .  P r z e t w a r z a ć  d a n e  l i c z b o w e  i  o p e r a c y j n e  a  w  s z c z e g ó l n o ś c i :  

2 .1. a n a l i z o w a ć  i n f o r m a c j e  z w i ą z a n e  z  po d n o s z e n i e m  k w a l i f i k a c j i ,  po s z u k i w a n i e m  pr a c y  
i  z a t r u d n i e n i e m  o r a z  po d e j m o w a n i e m  i  w y k o n y w a n i e m  d z i a ł a l n o ś c i  g o s po d a r c z e j ;  

2 .2 . s po r z ą d z a ć  d o k u m e n t y  z w i ą z a n e  z  po s z u k i w a n i e m  pr a c y  i  z a t r u d n i e n i e m  o r a z  
po d e j m o w a n i e m  i  w y k o n y w a n i e m  d z i a ł a l n o ś c i  g o s po d a r c z e j ;  

2 .3 . r o z r ó ż n i a ć  s k u t k i  w y n i k a j ą c e  z  n a w i ą z a n i a  i  r o z w i ą z a n i a  s t o s u n k u  pr a c y . 
 
II. Etap prak tyczny obejmuje prak tyczne umiejętności z zak resu 
k w al if ik acji w  zaw od zie,  objęte tematami: 
 

1 .  W y k o n y wan i e  f ar b o wan i a b r wi  i  r z ę s  z  k o r e k t ą  k s z t ał t u  b r wi  
( m ak i j aż )  

2 .  W y k o n an i e  m an i c u r e -p e di c u r e  ( z  p i e l ę g n ac j ą )  
3 .  W y k o n an i e  z ab i e g u  de p i l ac j i  n adm i e r n e g o  o wł o s i e n i a 
4 .  W y k o n an i e  k l as y c z n e g o  z ab i e g u  k o s m e t y c z n e g o  

 
K a n d y d a t  p o w i n i e n  u m i e ć :  
 

1.  P l a n o w a ć  c z y n n o ś c i  z w i ą z a n e  z  w y k o n a n i e m  z a d a n i a :  
1.1. s po r z ą d z i ć  pl a n  d z i a ł a n i a ;  
1.2 . s po r z ą d z i ć  w y k a z  n i e z b ę d n y c h  pr e pa r a t ó w ,  a pa r a t u r y  i  n a r z ę d z i  k o s m e t y c z n y c h ;  
1.3 . w y k o n a ć  n i e z b ę d n e  o b l i c z e n i a  i  s z k i c e  po m o c n i c z e . 

 
2 .  O r g a n i z o w a ć  s t a n o w i s k o  p r a c y :  

2 .1. z g r o m a d z i ć  i  r o z m i e ś c i ć  n a  s t a n o w i s k u  pr a c y  pr e pa r a t y ,  u r z ą d z e n i a  i  s pr z ę t  
z g o d n i e  z  z a s a d a m i  b e z pi e c z e ń s t w a  i  h i g i e n y  pr a c y  o r a z  o c h r o n y  
pr z e c i w po ż a r o w e j ;  

2 .2 . s pr a w d z i ć  s t a n  t e c h n i c z n y  u r z ą d z e ń  i  s pr z ę t u ;  
2 .3 . d o b r a ć  o d z i e ż  i  ś r o d k i  o c h r o n y  i n d y w i d u a l n e j ;  
2 .4 . pr z y g o t o w a ć  s t a n o w i s k o  pr a c y  z a c h o w u j ą c  e s t e t y k ę  i  w y s o k ą  d b a ł o ś ć  o  h i g i e n ę . 

 
3.  W y k o n a ć  z a d a n i e  e g z a m i n a c y j n e  z  z a c h o w a n i e m  p r z e p i s ó w  b e z p i e c z e ń s t w a  

i  h i g i e n y  p r a c y ,  o c h r o n y  p r z e c i w p o ż a r o w e j  o r a z  o c h r o n y  ś r o d o w i s k a  i  
w y k a z a ć  s i ę  u m i e j ę t n o ś c i a m i  o b j ę t y m i  t e m a t a m i :  

 
3 .1. w y k o n a n i e  z a b i e g u  f a r b o w a n i a  b r w i  i  r z ę s :  

3 .1.1 w y k o n a ć  d e  m a k i j a ż  o c z u  ( pr z e m y w a n i e  i  pł u k a n i e  o c z u ) ;  
3 .1.2  u s t a l i ć  ś r o d k i  d o  f a r b o w a n i a  b r w i  i  r z ę s ;  
3 .1.3  w y k o n a ć  f a r b o w a n i e  b r w i  i  r z ę s  (  w s k a z a n i a  i  pr z e c i w w s k a z a n i a ) ;  
3 .1.4  pr z e pr o w a d z i ć  k o r e k t ę  k s z t a ł t u  b r w i  ( o k r e ś l i ć  m e t o d ę ) ;  
3 .1.5  pr z e pr o w a d z i ć  pi e l ę g n a c j ę  b r w i  i  r z ę s ;  
3 .1.6  o m ó w i ć  r o d z a j e  z a b i e g ó w  u pi ę k s z a j ą c y c h  o c z y  ( t r w a ł a  n a  r z ę s y ,  m a k i j a ż  

pe r m a n e n t n y ) ;  
3 .1.7  k o n t r o l o w a ć  j a k o ś ć  w y k o n y w a n e j  pr a c y  i  u s u w a ć  u s t e r k i ;  
3 .1.8  u t r z y m y w a ć  ł a d  i  po r z ą d e k  n a  s t a n o w i s k u  pr a c y ;  
3 .1.9  w y k o n a ć  z a d a n i e  w  pr z e w i d z i a n y m  c z a s i e ;  
3 .1.10   u po r z ą d k o w a ć  s t a n o w i s k o  pr a c y ,  o c z y ś c i ć  n a r z ę d z i a  i  pr z y b o r y ,  r o z l i c z y ć  

m a t e r i a ł y ,  z a g o s po d a r o w a ć  o d pa d y . 
 

3 .2 . w y k o n a n i e  m a n i c u r e -pe d i c u r e  ( pi e l ę g n a c j a ) :  
3 .2 .1 pr z e pr o w a d z i ć  z a b i e g  m a n i c u r e -pe d i c u r e  t r a d y c y j n e g o  i  b i o l o g i c z n e g o ;  



3 .2 .2  u s t a l i ć  ś r o d k i  i  n a r z ę d z i a  d o  w y k o n y w a n i a  m a n i c u r e -pe d i c u r e ;  
3 .2 .3  u s t a l i ć  ś r o d k i  o r a z  o g ó l n e  z a s a d y  d e z y n f e k c j i  i  s t e r y l i z a c j i  n a r z ę d z i  d o  

m a n i c u r e  – pe d i c u r e ;  
3 .2 .4  pr z y g o t o w a ć  a pa r a t y  d o  w y s t e r y l i z o w a n i a  n a r z ę d z i ,  pł y n y  s t o s o w a n e  d o  

d e z y n f e k c j i  n a r z ę d z i  i  s t a n o w i s k a  pr a c y ;  
3 .2 .5  w y k o n a ć  m a s a ż  k o ń c z y n  g ó r n y c h  i  d o l n y c h ;  
3 .2 .6  w y k o n a ć  z a b i e g  pi e l ę g n a c y j n y  pa z n o k c i  i  z d o b n i c t w a ;  
3 .2 .7  o m ó w i ć  m e t o d y  pr z e d ł u ż a n i a  pa z n o k c i  i  z d o b n i c t w a ;  
3 .2 .8  k o n t r o l o w a ć  j a k o ś ć  pr a c y  w y k o n y w a n e j  i  u s u w a ć  u s t e r k i ;  
3 .2 .9  u t r z y m y w a ć  ł a d  i  po r z ą d e k  n a  s t a n o w i s k u  pr a c y ;  
3 .2 .10  w y k o n a ć  z a d a n i e  w  pr z e w i d z i a n y m  c z a s i e ;  
3 .2 .11 u po r z ą d k o w a ć  s t a n o w i s k o  pr a c y ,  c z y ś c i ć  n a r z ę d z i a  i  pr z y b o r y ,  r o z l i c z y ć  

m a t e r i a ł y ,  z a g o s po d a r o w a ć  o d pa d y . 
 

3 .3 . wy k on an i e  zab i e g u de p i lac j i  n adm i e r n e g o owł os i e n i a:  
3 .3 .1 pr z e pr o w a d z i ć  d i a g n o z ę  s t a n u  z d r o w o t n e g o  s k ó r y  po d  w z g l ę d e m  

pr z e c i w w s k a z a ń  d o  d e pi l a c j i ;  
3 .3 .2  u s t a l i ć  m e t o d ę  i  f o r m ę  d e pi l a c j i  (  z  o m ó w i e n i e m ) ;  
3 .3 .3  pr z e pr o w a d z i ć  z a b i e g  u s u w a n i a  n a d m i e r n e g o  o w ł o s i e n i a  z a  po m o c ą  w o s k u  

( z  w c z e ś n i e j s z y m  pr z y g o t o w a n i e m  s t a n o w i s k a  pr a c y ) ;  
3 .3 .4  w y k o n a ć  z a b i e g  k o ń c z ą c y  d e pi l a c j ę  w o s k o w ą ;  
3 .3 .5  k o n t r o l o w a ć  j a k o ś ć  w y k o n y w a n e j  pr a c y  i  u s u w a ć  u s t e r k i ;  
3 .3 .6  u t r z y m y w a ć  ł a d  i  po r z ą d e k  n a  s t a n o w i s k u  pr a c y ;  
3 .3 .7  w y k o n a ć  z a d a n i e  w  pr z e w i d z i a n y m  c z a s i e ;  
3 .3 .8  u po r z ą d k o w a ć  s t a n o w i s k o  pr a c y ,  o c z y ś c i ć  n a r z ę d z i a  i  pr z y b o r y ,  r o z l i c z y ć  

m a t e r i a ł y ,  z a g o s po d a r o w a ć  o d pa d y . 
 
4.  P r e z e n t o w a ć  e f e k t  w y k o n a n e g o  z a d a n i a : 

4 .1. u z a s a d n i ć  s po s ó b  w y k o n a n i a  z a d a n i a ;  
4 .2 . o c e n i ć  j a k o ś ć  w y k o n a n e g o  z a d a n i a . 

 
N i e z b ę dn e  wy p o s aż e n i e  s t an o wi s k  do  wy k o n y wan i a z adań  
e g z am i n ac y j n y c h  o b j ę t y c h  t e m at am i :  
 

1 .  W y k o n an i e  f ar b o wan i a b r wi  i  r z ę s  z  k o r e k t ą  k s z t ał t u  b r wi  ( m ak i j aż )  
*wykonanie zadania wymaga udziału w egzaminie jednej modelki 
 
S t a n o w i s k o :  f o t e l  k o s m e t y c z n y ,  l a m pa ,  g n i a z d o  e l e k t r y c z n e ,  po j e m n i k i  n a  pr e pa r a t y ,  
po j e m n i k i  n a  o d pa d y ,  n e r k a ,  ś r o d k i  h i g i e n i c z n e ,  pr e pa r a t y  k o s m e t y c z n e  ( h e n n a ,  w a z e l i n a ,  
w o d a  u t l e n i o n a ,  k r o pl e  d o  o c z u ,  b a g i e t k a  s z k l a n a ) ,  r ę k a w i c z k i  l a t e k s o w e ,  a pt e c z k a ,  pę s e t a  
 

2 .  W y k o n an i e  m an i c u r e -p e di c u r e  ( z  p i e l ę g n ac j ą )  
*wykonanie zadania wymaga udziału w egzaminie jednej modelki 
 
S t a n o w i s k o :  f o t e l  d o  m a n i c u r e -pe d i c u r e ,  s t o l i k  z a b i e g o w y ,  l a m pa  b e z c i e n i o w a ,  s t e r y l i z a t o r  d o  
n a r z ę d z i ,  po d n ó ż k i  d o  pe d i c u r e  d o  o pa r c i a  n o g i  k l i e n t a ,  n a r z ę d z i a ,  ś r o d k i  h i g i e n i c z n e ,  
po j e m n i k  n a  o d pa d y ,  pr e pa r a t y  u pi ę k s z a j ą c o  - pi e l ę g n a c y j n e ,  r ę k a w i c z k i  l a t e k s o w e ,  
a pt e c z k a  
 

3 .  W y k o n an i e  z ab i e g u  de p i l ac j i  n adm i e r n e g o  o wł o s i e n i a 
*wykonanie zadania wymaga udziału w egzaminie jednej modelki 
 
S t a n o w i s k o :  f o t e l  k o s m e t y c z n y ,  s t o l i k  po m o c n i c z y  z  u r z ą d z e n i e m  d o  d e pi l a c j i  w o s k o w e j ,  
l a m pa  b e z c i e n i o w a ,  s t e r y l i z a t o r  d o  n a r z ę d z i ,  pr e pa r a t y  pr z e d  i  po  d e pi l a c j i  w o s k o w e j ,  ś r o d k i  
h i g i e n i c z n e ,  po j e m n i k  n a  o d pa d y ,  r ę k a w i c z k i  l a t e k s o w e ,  a pt e c z k a  


